TRNAVSKY SAMOSPRAVNY KRAJ

SEKCIA VEREJNEJ SPRAVY ODBOR

SOCIALNEJ POMOCI
P.0O. BOX 128, Starohajska 10, 917 01 Trnava

C.j. 5318/2010/0SOCP

Zaznamokontrole

w~

V stlade s Poverenim na kontrolu ¢. 15/2010 zo dna 24.05.2010 zamestnanci
Trnavského samospravneho kraja odboru socialnej pomoci

- - veduca kontrolnej skupiny

- Clenka kontrolnej skupiny
vykonali v case od 01. 06. 2010 do 30. 06. 2010

kontrolu:

- pouzitia financného prispevku poskytnutého na thradu beZnych vydavkov za sociilne
sluZzby v zmysle zdkona ¢. 195/1998 Z. z. o socidlnej pomoci v zneni neskorSich predpisov,
platného do 31. 12. 2008 a zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene
zakona C. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni
neskorsich predpisov (d’alej len zakon o socialnych sluzbach), platného od 01. 01. 2009,

- urovne poskytovania socidlnych sluZieb v domove socialnych sluZieb,
za obdobie od 20. 11. 2008 do 31. 05. 2010
v organizacii: SENIOR PARK, n.o., Rohovce 169, 930 30 Rohovce.

Kontrolou pouZitia finanéného prispevku poskytnutého na roky 2008 - 2009 a tirovne
poskytovania socialnych sluZieb, nebolo v kontrolovanom subjekte zistené poruSenie platnych
pravnych predpisov. Z uvedenych doévodov sa protokol o vysledku kontroly nevypracuje.

Zisteny stav:

Kontrola pouzitia financného prispevku poskytnutého na roky 2008 - 2009 v
zmysle zakona ¢. 195/1998 Z. z. o socialnej pomoci v zneni neskorsich predpisov

Financné prispevky poskytnuté v rokoch 2008 - 2009:

qu: 2008 142 2009 301
Prispevok tis. Sk 306 €



Financné prispevky v rokoch 2008 - 2009 boli pouZité v plnej vySke do konca uvedeného
rozpoctového roka na uhradu prevadzkovych vydavkov ako:

mzdy,

povinné odvody,

energie,

ptyn

telefon,

revizie zariadeni,

kancelarske potreby,

Cistiace, hygienické a dezinfekcné potreby.

K 31.05.2010 bol menovanej organizacii poskytnuty financny prispevok vo vyske 131 962

€ v zmysle zakona o socialnych sluzbach.

Mzdy, platy a ostatné vyrovnania su vyplacané v zmysle zakona ¢. 553/2003 Z. z. o

odmenovani niektorych zamestnancov pri vykone prace vo verejnom zaujme v zneni neskorSich
predpisov.

Kontrola tirovne poskytovania socialnych sluzieb:

SENIOR PARK n.o., Rohovce poskytuje starostlivost’ klientom v zmysle § 38 zakona

C. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene zakona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom
podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov (d’alej zakon o socialnych
sluZzbach). Kapacita zariadenia je 97 miest, v Case kontroly bolo 73 klientov z Trnavského
kraja a 20 klientov z Bratislavského kraja. Z celkového poctu je jeden klient imobilny, ostatni
Ciastocne mobilni.

Klientom sa poskytuji odborné ¢innosti, obsluzné ¢innosti a d’alSie ¢innosti v rozsahu

ustanovenom zakonom o socidlnych sluzbach.
Socialne sluzby st poskytované na zaklade zmluvy uzatvorenej medzi poskytovatelom a
prijimatel'om socialnej sluZby.

Uhrada za socialnu sluzbu poskytovanii v DSS:

mesacna uhrada + prispevok z VUC: 1 postelova 514 €,
2 postelova 471 €,
3 aviac postelova 440 €,

mesacnd thrada bez prispevku z VUC: 1 postel'ova 699 €,
2 postelova 656 €,
3 aviac postel'ova 625 €.

Obsluzné cinnosti Stravovanie:

zariadenie stravu zabezpecuje dodavatel'skym sposobom z Vitality, n.o., Lehnice,
strava sa podava 5x denne, diabetikom 6x denne,

jedalne listky boli vystavené na viditel'nom mieste,

dezinfek¢né prostriedky pouZivajui v zmysle Hygienicko-prevadzkového poriadku
(HCCP).



Ubytovanie:
- je zabezpecené:
- v kastieli je 21 izieb z toho:
- na prizemi je 8 izieb z toho 2 dvojpostel'ové, 3 trojpostel'ové a 3 Stvorpostel'ové,
- na 1. poschodi je 13 izieb z toho 1 jednopostel'ova, 8 trojpostel'ovych,
3 Stvorpostel'ové a 1 pat'postel'ova
- v 11 bungalovoch je 1 izba 1 postel'ova a 1 izba 2 postel'ova.

Upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva:
- vymena postel'ného pradla - 2 x tyZdenne, popripade podla potreby,
- pranie a Zehlenie osobnej bielizne zabezpecuje subjekt vo vlastnej pracovni,
postel'né pradlo sa zabezpecuje dodavatel'skym sposobom z Mad'arska.

Odborné cinnosti

pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby je v zmysle
prilohy €. 3 zdkona o socialnych sluzbach,

dodrZiavanie lieCebného reZimu prebieha v zmysle dodrZiavania pokynov
oSetrujuceho lekara MUDr. HVmty|, ktory navStevuje zariadenie 2x do tyZdia,
pripadne podla potreby,

zariadenie navstevuje psychiater 2x mesacne, pripadne podl'a potreby, rehabilitacna
¢innost’ je vykonavana cez ADOS - DS kaZdy defi od 8.00 do 12.00 hod. na odborné
vy3etrenia klienti dochadzaji do Samorina a Dunajskej Stredy, lieky sa podéavajt
podl'a indikacie lekara a st v uzamknutej skrini, lieky si klienti hradia z vlastnych
zdrojov.

Pracovna terapia a socialna rehabilitacia:
- v ramci pracovnej terapie klienti vykonavaji rucné prace, pecu, kreslia, skladaju
puzzle a pracuju v zahrade,
- v ramci socialnej rehabilitacie si zariadenie vedie individualny rozvojovy plan,
klienti absolvuji mentalne cvicenia na rozvoj a udrzanie pamét'ovych schopnosti,
motoriky prstov a rozne telesné cvicCenia.

Dalsie cinnosti

Zaujmova a kultirna cinnost’:

- v ramci zaujmovej a kultirnej Cinnosti organizuju pre klientov prileZitostné oslavy
menin a narodenin, pri prileZitosti sviatkov organizuju pre klientov kulttre podujatia
kde vystupuju deti z umeleckych Skol,

- Ix tyZdenne zariadenie navstevuje kiaz,

- niektori klienti absolvuju vylety (Gabcikovo, Bac),

- v pripade zaujmu klienta zariadenie poskytuje ischovu cennych veci.



Prevadzku zariadenia zabezpecuje 41 zamestnancov, z toho:

- 1 riaditelka,

- 5zdravotnych sestier,

- 17 opatrovateliek,

- 1 administrativny pracovnik,

- 1 ergoterapeut,

- 4 upratovacky,

- 1 zahradnik,

- 4 pracovnici vydaja stravy,

- 3 technicki pracovnici, z toho 2 pracuji na dohodu o vykonani prace,

- 1 pracovnik zastupujuci opatrovatel'ku, upratovacku na dohodu o vykonani prace,
- 1 pracovnik vykonavajici zmluvné prace (web stranka) na dohodu o vykonani prace,
- 2 lekari na dohodu o vykonani prace,

- ekonomické sluzby (G¢tovnictvo) zariadenie zabezpecuje dodavatel'sky.

Spisova dokumentacia
- spisy klientov a zamestnancov obsahuju vSetky potrebné naleZitosti.

DodrZiavanie pravnych predpisov na tiseku poZiarnej ochrany, bezpecnosti a ochrany zdravia pri
praci zabezpecuje a vedie o nich zdznamy bezpecnostny technik firma VHHII. Komarno.

V Trnave 30. 06. 2010

Prerokovanie zaznamu svojim podpisom potvrdzuju:

za Trnavsky samospravny kraj, odbor socialnej pomoci

za SENIOR PARK, n.o. Rohovce

riaditel’ka



TRNAVSKY SAMOSPRAVNY KRAJ

SEKCIA VER]:]JNEJ SPRAVY
ODBOR SOCIALNEJ POMOCI
P.O. BOX 128, Starohajska 10, 917 01 Trnava

C.s. 05610/2015/0SOCP

Protokol
o vysledku kontroly

) Na zaklade Poverenia na vykonanie kontroly ¢. 14/2015 zo diia 02.06.2015 zamestnanci
Uradu Trnavského samospravneho kraja:

I <dica kontrolnej skupiny
] Clenka kontrolnej skupiny

vykonali v case od 08.06.2015 do 03.07.2015

kontr ol uzameranu na:

- pouzitie finan¢ného prispevku poskytnutého na thradu beznych vydavkov za socidlne
sluZzby v Specializovanom zariadeni v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach a o zmene a doplneni zakona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani
(Zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov (d’alej len zakon o socialnych sluzbach),

- uroven poskytovania socialnych sluZieb v Specializovanom zariadeni,

za obdobie od 01.01.2013 do 30.06. 2015

v organizacii: SENIOR PARK, n.o., Rohovce 169, 930 30 Rohovce.



Zisteny stav:

SENIOR PARK n.o., Rohovce poskytuje socidlne sluZzby v kombinovanom zariadeni s
celoro¢nou pobytovou socialnou sluzbou:

- 3pecializované zariadenie (d’alej SZ) s kapacitou 64 miest,
- zariadenie pre seniorov (d'alej ZpS) s kapacitou 57 miest.

SZ:

Kapacita zariadenia je 64 miest. V Case kontroly bolo v zariadeni 63 prijimatel'ov
socialnej sluzby. Z toho 52 Zien a 11 muZov, z nich je 32 mobilnych, 18 ¢iastocne mobilnych a
13 imobilnych. Z celkového poctu prijimatel'ov socialnej sluzby je 12 z Trnavského kraja.

ZpS:
Kapacita zariadenia je 57 miest. V case kontroly bolo v zariadeni 57 prijimatel'ov

socialnej sluzby. Z toho 45 Zien a 12 muZov, z nich je 22 mobilnych, 29 Ciastocne mobilnych a
6 imobilnych.

Zariadenie poskytuje odborné Cinnosti, obsluzné ¢innosti a d’alSie ¢innosti v rozsahu
ustanovenom zakonom o socialnych sluzbach.

Socialne sluzby su poskytované na zaklade zmluvy uzatvorenej medzi
poskytovatel'om a prijimatelom socialnej sluzby.

1._ Spisova dokumentacia Spisy

prijimatel’ov socialnej sluzby

Z nahodne vybranych zmliv o poskytovani socialnej sluzby uzatvorenych medzi
prijimatel'mi socialnej sluZzby a poskytovatelom bol kontrolou zisteny rozpor v niektorych
¢lankoch zmluvy so zakonom o socialnych sluzbach.

Individualne plany

V individualnych planoch absentovala volba metéd dosahovania cielov
individualneho planu, plan cinnosti a aktivit napliania individualneho planu a hodnotenie
individualneho planu.

Spisy zamestnancov

Kontrolou spisov zamestnancov boli zistené tieto nedostatky:

- chybal doklad preukazujici bezihonnost,

- mzdovy dekrét zamestnancov nespiiial naleZitosti v zmysle zédkona ¢&. 553/2003 Z. z. o
odmeniovani niektorych zamestnancov pri vykone prace vo verejnom zaujme a o zmene a
doplneni niektorych zakonov,

Za uvedené nedostatky je zodpovedna statutarna zastupkyna ||| TGN
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2._Kontrola pouzitia financného prispevku poskytnutého na roky 2013 - 2015 v zmysle
zakona o socialnych sluzbach

Rok: 2013 2014 2015
Prispevok: 87 036 € 40914 € 53 653 €

Financné prispevky boli pouZité na mzdy, odvody, najomné, telefén a energie.
Nedostatky neboli zistené.

3.__Kontrola irovne poskytovania socialnych sluzieb:

Obsluzné cinnosti

Ubytovanie:

- je pre prijimatel'ov Specializovaného zariadenia zabezpecené v kastieli, kde je 24 izieb,
z toho na prizemi je 9 izieb: 2 dvojpostel'ové, 6 trojpostel'ovych a 1 Stvorpostel'ova a na
1 poschodi je 15 izieb: 1 jednopostelova, 6 dvojpostel'ovych, 7 trojpostelovych a 1
Stvorpostel'ova,

- je pre prijimatel'ov zariadenia pre seniorov zabezpecené v paviléne G, kde je 12 izieb
dvojpostelovych a v 11 trojpostel'ovych bungalovoch.

Stravovanie:
- zariadenie stravu zabezpecuje dodavatel'skym sposobom z Vitality n.o. Lehnice,
- strava sa podava 5x denne, diabetikom 6x denne,
- jedalne listky boli podpisané a vystavené na viditelnom mieste,
- dezinfekcné prostriedky sa pouZivajui v zmysle Hygienicko-prevadzkového poriadku.

Upratovanie, pranie, Zehlenie a idrzba bielizne a Satstva:
pranie postel'nej bielizne zabezpecuje zariadenie dodavatel'skym spésobom firmou

- pranie a Zehlenie osobnej bielizne vykonavajui vo vlastnej pracovni,
- postel'na bielizenl sa vymiefia 1 x za tyZden pripadne podla potreby.

Odborné ¢innosti

pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby sa poskytuje v
zmysle prilohy €. 3 zakona o socialnych sluzbach,

dodrZiavanie lieCebného reZimu prebieha v zmysle dodrZiavania pokynov oSetrujuicej
lekarky MUDr. HJmH]J|, ktora zariadenie navStevuje minimalne raz tyZdenne, pripadne
podla potreby,

psychiater MUDr. BHHIdd navstevuje zariadenie 1x mesacne a podla potreby, na
odborné vysetrenia prijimatelia dochédzajii do Samorina a Dunajskej Stredy, lieky
podavaju podl'a indikacie lekara, sti v uzamknutej skrini, prijimatelia si ich hradia z
vlastnych zdrojov,

oSetrovatel'ska starostlivost’ je zabezpeCovana prostrednictvom ADOS - DS.
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Pracovna terapia a socialna rehabilitacia:

- v ramci pracovnej terapie prijimatelia socialnej sluzby vykonavaji rucné prace,
pracuju s roznymi materialmi, kreslia, vySivajd, hackuji, vyrabaji rézne predmety,
dekoréacie a ozdoby,

- s prijimate'mi sa vykonavaju aj r6zne pohybové aktivity zamerané na rozvoj jemnej
motoriky, paméatové cvicenia na rozvoj a udrZanie kratkodobej a dlhodobej pamiite,
arterapie, biblioterapie, muzikoterapie, prijimatelov aktivizuji aj pomocou
spolocenskych hier,

- zariadenie vedie register telesnych a netelesnych obmedzeni.

DalSie cinnosti

Zaujmova a kultirna ¢innost’:

- organizuju pre prijimatel'ov rozne kultirne podujatia,

- raz do tyZdna sa v zariadeni kona sv. omsa,

- podla potrieb a poZiadaviek klienta si zabezpeCované aj iné sluzby ako manikura,
pedikura, kadernik.

Uhrada za socialnu sluzbu:

- mesacna tihrada poskytovana v SZ a ZpS:
- najnizZSia dhrada je vo vyske 505 €,
- najvysSia thrada je vo vySke 589 €,
- uhrada samoplatcu je vo vyske 850 €.

Prevadzku zariadenia zabezpecuje 72 zamestnancov:

- 1 riaditelka,

- 1 zastupca riaditel’ky,

- 1 kontaktny referent,

- 4 socialni pracovnici,

- 7 zdravotnych sestier,

- 35 opatrovateliek,

- 12 upratovaciek,

- 2 udrzbari,

- 2 vratnici,

- 2 zasobovadi,

- 2 administrativne pracovnicky,
- 2 pracky,

- 1 zamestnanec na dohodu,

DodrZiavanie pravnych predpisov na tseku poZiarnej ochrany, bezpecnosti a ochrany
zdravia pri praci zabezpecuje a vedie o nich zaznamy Ing. BHH

Nedostatky neboli zistené.



V Trnave 03.07.2015

Prerokovanie protokolu svojim podpisom potvrdzuju: za

Trnavsky samospravny kraj, Odbor socialnej pomoci

za organizaciu SENIOR PARK, n.o., Rohovce

riaditel’ka



TRNAVSKY SAMOSPRAVNY KRAJ

URAD TRNAVSKEHO SAMOSPRAVNEHO KRAJA
P.O. BOX 128, Starohajska 10, 917 01 Trnava

Zapisnica
o prerokovani protokolu o vysledku kontroly

V silade s poverenim na vykonanie kontroly ¢. 14/2015 zo diia 02.06.2015 vykonali
zamestnanci Uradu Trnavského samospravneho kraja, odboru socialnej pomoci

s vedica kontrolnej skupiny
] ¢lenka kontrolnej skupiny

v case od 08.06.2015 do 03.07.2015

kontr ol uzameranu na:

- pouzitie financného prispevku poskytnutého na thradu beZnych vydavkov za socialne
sluZzby v Specializovanom zariadeni v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach
a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky
zakon) v zneni neskorsSich predpisov (d’alej len zakon o socialnych sluZzbach),

- aroven poskytovania socialnych sluZieb v Specializovanom zariadeni,

za obdobie od 01.01.2013 do 30.06.2015

v organizacii: SENIOR PARK, n.o., Rohovce 169, 930 30 Rohovce.



Na prerokovani protokolu podla § 11 ods. 2 pism. g/ zakona NR SR ¢. 10/1996 Z. z. o
kontrole sa zticastnili zamestnanci:

za Trnavsky samospravny kraj, odbor socidlnej pomoci:

vigr. I

za SENIOR PARK, no., Rohovce:

Mer. I

Riaditel'’ka neziskovej organizacie SENIOR PARK, n.o. Rohovce bola v potrebnom rozsahu
oboznamena s protokolom o vysledku kontroly podla § 11 ods. 2 pism. d/ cit. zakona dna
03.07.2015.

Riaditel’ka menovaného zariadenia nema ku kontrolnym zisteniam uvedenym v protokole
pripomienky, ktoré by menili jeho obsah.

Zavery:

Na zaklade vysledkov kontroly uvedenych v protokole o vysledku kontroly sa uklada
riaditel'’ke zariadenia SENIOR PARK, n.o. Rohovce v urcenej lehote:

1. prijat konkrétne opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov a ich pricin a
predloZit’ ich odboru socialnej pomoci TTSK v Trnave

Termin

2. predlozit’ odboru socidlnej pomoci TTSK spravu o splneni opatreni na odstranenie
nedostatkov a pricin

Termin

3. uplatnit’ zodpovednost’ za zistené nedostatky voci zamestnancom zodpovednym za
tieto nedostatky

Termin



za Trnavsky samospravny kraj, odbor socialnej pomoci:

za SENIOR PARK, n.o. Rohovce:

V Trnave 03.07.2015

Rozdel'ovnik;

1 x SENIOR PARK, n.o., Rohovce
2 x Odbor socialnej pomoci TTSK



TRNAVSKY SAMOSPRAVNY KRAJ

SEKCIA VERE.JNEJ SPRAVY
ODBOR SOCIALNEJ POMOCI
P.O. BOX 128, Starohajska 10, 917 01 Trnava

04996/2016/0SOCP

Zaznamokontrole

V silade s Poverenim na kontrolu ¢. 5/2016 zo dna 10.03.2016 zamestnanci
Trnavského samospravneho kraja odboru socialnej pomoci

- veddca kontrolnej
skupiny
)4 [Py PPN PRGN I R, P S —

vykonali v case od 15.03.2016 do 15.04.2016
kontrolu splnenia opatreni vyplyvajuicich z Protokolu o vysledku kontroly zo diia 03.07.2015
v organizacii: SENIOR PARK, n.o., Rohovce 169, 930 30 Rohovce.

Vykonanou kontrolou splnenia opatreni nebolo v kontrolovanom subjekte zistené
poruSenie platnych pravnych predpisov. Z uvedenych dovodov sa protokol o vysledku
kontroly nevypracuj e.

1. Kontrolné zistenie:

Kontrolou vykonanou na zaklade Poverenia €. 14/2015 zo dina 02.06.2015 bol z
nahodne vybranych zmliv o poskytovani socialnej sluzby v Specializovanom zariadeni
uzatvorenych medzi prijimatel'mi socialnej sluzby a poskytovatelom zisteny rozpor v
niektorych ¢lankoch zmluvy so zakonom ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a
doplneni zakona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni
neskorsSich predpisov (d’alej len ,,zakon o socialnych sluzbach®).

Prijaté opatrenie:

Jednotlivé Casti zmluvy, ktoré su v rozpore so zakonom o socialnych sluzbach budu k
31.12.2015 zosuladené s uvedenym zakonom.



Kontrola splnenia opatrenia:

Nahodnym vyberom boli skontrolované niektoré spisy prijimatelov. Ku diu 15.12.2015
boli vyhotovené nové ,,Zmluvy o poskytovani socialnej sluZzby v Specializovanom zariadeni,
,2Zmluvy o plateni za socidlnu sluZbu uzatvorend s prijimatefom socidlnej sluzby v
Specializovanom zariadeni“ a néasledne ,,Dodatky k zmluve o poskytovani socialnej sluzby v
Specializovanom zariadeni“ a ,,Dodatky k zmluve o plateni za socidlnu sluzbu uzatvorenu s
prijimatelom socidlnej sluZzby v Specializovanom zariadeni“. Tieto zmluvy prijimatel'ovi
zabezpecuju kontinualne poskytovanie socialnej sluzby.

Nedostatky sa nezistili.

2. Kontrolné zistenie:

V individualnych planoch absentovala volba metdd dosahovania ciel'ov
individualneho planu, plan Cinnosti a aktivit napliiania individualneho planu a hodnotenie
individualneho planu.

Prijaté opatrenie:

Individualne plany budi dopracované a pravidelne vyhodnocované.

Kontrola splnenia opatrenia:

Individualne plany boli v sulade so zakonom o socialnych sluzbach.

Nedostatky sa nezistili.

3. Kontrolné zistenie:

V spisoch zamestnancov chybal doklad preukazujici bezihonnost a mzdovy dekrét
zamestnancov nespliial naleZitosti v zmysle zakona ¢. 553/2003 Z. z. o odmernovani niektorych
zamestnancov pri vykone prace vo verejnom zaujme a o zmene a doplneni niektorych
zakonov.

Prijaté opatrenie:

Spisy zamestnancov budi doplnené o doklad preukazujici bezihonnost a mzdovy
dekrét zamestnancov bude doplneny o naleZitosti v zmysle zakona ¢. 553/2003 Z. z. o
odmeniovani niektorych zamestnancov pri vykone prace vo verejnom zaujme a o zmene a
doplneni niektorych zakonov.

Kontrola splnenia opatrenia:

Spisy zamestnancov obsahovali vSetky potrebné naleZitosti.

Nedostatky sa nezistili.



V Trnave 15.04.2016

Prerokovanie zaznamu svojim podpisom potvrdzuju:
Za Trnavsky samospravny kraj, odbor socialnej pomoci

Za organizaciu SENIOR PARK, n.o., Rohovce

riaditel’ka
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