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Urad pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych
sluzieb

Zadanie

Dokument "Posudenie cenovej regulacie postovych sadzieb" (dalej aj "Posudenie")
je vystupom z poradenskych sluzieb poskytnutych na zaklade zmluvy o
poskytovani poradenskych sluzieb zo dna 7.12.2018 (dalej aj "Zmluva")
uzatvorenej medzi Uradom pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych

sluzieb ako objednavatelom (dalej aj "Regulator
"EY") ako dodavatelom, v rozsahu podla prilohy

") a Ernst & Young, s.r.o. (dalej aj
¢. 1 Zmluvy (dalej aj "Sluzby"):

1. Analyza cenovej regulacie postovych sadzieb univerzalnej sluzby (dalej aj

"UNS”) a postového platobného styku (dalej

aj "PPS”) vo vybranych

eurépskych krajindch so zameranim na ciele regulécie, cenovu dostupnost a

nakladovu orientaciu,
2. Posudenie suc¢asného spdsobu cenovej regu
slovenskom postovom trhu a dopad na regu

lacie poStovych sadzieb na
lované sluzby; identifikacia rizik

pouzivaného spdsobu a odhad mozného vyvoja v Slovenskej republike,
3. Posudenie cielov cenovej regulacie z hladiska rovnovdhy medzi cenovou
dostupnostou pri dodrzani kvality a nadkladovou orientéciou,

4. PosUdenie atribdtov cenovej regulacie - tran

sparentnost, nediskriminacia,

zamedzenie krizového financovania, motivacia k zvySovaniu efektivnosti,

ochrana hospodarskej sutaze,

5. Charakteristika efektivnosti slovenského postového trhu (rozsah konkurencie
zo strany alternativnych poskytovatelov sluzieb, trend mozného vyvoja),
6. PosuUdenie miery medzi Urovnou efektivnosti slovenského postového trhu a

mierou cenovej regulacie (regulacia ex-ante
koSa regulovanych produktov, dradné urcen

vs. regulacia ex-post, urcenie
ie maximalnej ceny vs. maximalny

rozsah pripustného zvySenia cien v stanovenom obdobi),

7. Posudenie makroekonomickych aspektov ce

novej regulacie (najma inflacia a

zmeny dopytu po postovych sluzbach) a moznych neefektivne vynalozenych
nakladov, resp. inych faktorov u poskytovatela univerzalnej sluzby.

V nasom Posudeni sme zvolili formu vykladu, t.j.

postup od vSeobecne zndmeho ku

Specifickému. Jednotlivé oblasti zadania su spracované v nasledujucich Castiach

Posldenia:

Zadanie

Cast Postidenia

1. Analyza cenovej reguldcie postovych sadzieb univerzalnej sluzby
(dalej aj "UNS") a postového platobného styku (dalej aj "PPS”)
vo vybranych eurépskych krajindch so zameranim na ciele
reguldcie, cenovu dostupnost a nakladova orientéciu,

4. Analyza cenovej regulacie postovych sadzieb
UNS vo vybranych eurépskych krajindch
5.6 Posudenie efektivnosti slovenského trhu PPS

hl'adiska tvorby ceny

2. Postidenie stcasného spdsobu cenovej regulacie postovych
sadzieb na slovenskom postovom trhu a dopad na regulované
sluzby; identifikacia rizik pouzivaného sp6sobu a odhad
mozného vyvoja v Slovenskej republike,

5. Posuidenie sticasného spdsobu cenovej
reguldcie postovych sadzieb na slovenskom

postovom trhu

3. Posudenie cielov cenovej reguldcie z hladiska rovnovahy medzi
cenovou dostupnostou pri dodrzani kvality a ndkladovou
orientéciou,

2._ Ciele cenovej regulacie
3.__Zasady cenovej requlacie

4. Posudenie atribltov cenovej regulacie - transparentnost,
nediskriminacia, zamedzenie krizového financovania, motivacia k
zvysSovaniu efektivnosti, ochrana hospodarskej sutaze,

3. Z&sady cenovej requlacie

5. Charakteristika efektivnosti slovenského postového trhu (rozsah
konkurencie zo strany alternativnych poskytovatelov sluZieb,
trend mozného vyvoja),

5.5 Posudenie efektivnosti slovenského trhu UNS|
a zamenitel'nych sluzieb z hl'adiska tvorby
ceny

6. Odhad mozného vyvoja cenovej regulacie

postovych sluzieb v SR
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Urad pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych
sluzieb

Zadanie Cast Posudenia

6. Postdenie miery medzi Urovriou efektivnosti slovenského 5.5 Posudenie efektivnosti slovenského trhu UNS
postového trhu a mierou cenovej reguldcie (reguldcia ex-ante a zamenitelnych sluzieb z hl'adiska tvorby
vs. reguldcia ex-post, uréenie kosSa regulovanych produktov, ceny

Uradné urc¢enie maximalnej ceny vs. maximalny rozsah
pripustného zvysenia cien v stanovenom obdobi),

7. Postidenie makroekonomickych aspektov cenovej regulacie g% {\//I,akrpekoknomllcke r.oit,rﬁdie re ulggie
(najma inflacia a zmeny dopytu po postovych sluzbdch) a -1_Vyvoj makroekonomickeho prostredia

moznych neefektivne vynalozenych ndkladov, resp. inych
faktorov u poskytovatela univerzalnej sluzby.

Toto PosUdenie je ur¢ené pre Regulatora a Eurépsku komisiu. Poskytnutie inym
strandm, ¢i uz v celku alebo jej ¢asti, musi byt pisomne odsuhlasené Ernst &
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Urad pre reguléciu elektronickych komunikacii a postovych
sluzieb

Ciele cenovej regulacie

V podmienkach trhovej ekonomiky vznikaju ceny na trhu, pricom Gcastnici na
strane ponuky su vystaveni hospodarskej sttazi. Idedlnym stavom trhu je
dokonala konkurencia, vdaka ktorej sa vyrobky vyrdbajd a predavaju na drovni
hrani¢nych nakladov, t.j. pri optimalnom rozdeleni zdrojov?. Protip6lom dokonalej
konkurencie je monopol, ktory dokaze urcovat cenu svojich vyrobkov samostatne
a nie je nateny k maximalnej efektivnosti.
Jednym z rieSeni situacie na trhu, na ktorom trhové sily prostrednictvom
hospodarskej sitaze nedokazu zabezpedit ekonomickl efektivnost?, je cenova
regulacia. VSeobecnu definiciu cenovej regulacie poskytuje OECD: ,,Pod cenovou
reguldciou sa rozumie politika cenotvorby organom verejnej spravy alebo
poverenym subjektom. V ramci tejto politiky sa mo6zu urcovat minimalne alebo
maximalne ceny. ... Cenova reguldcia tiez zahrfia ,,usmernenia" Specifikujlice
rozsah, v ktorom ceny mézu stupnut."?
V kontexte postovych sluzieb sa pri postovych sluzbach hovori predovsetkym o
univerzalnej postovej sluzbe (dalej aj ,UNS"), kedZe Clenskym Statom EU (dalej aj
,CS EU") vyplyva
z PoStovej smernice3 povinnost zabezpedit, Ze sadzby (t.j. ceny) za produkty UNS
budu

- prijatelnés,
- nadkladovo-orientované, avSak sucasne motivujuce efektivnhe poskytovanie
UNS,

- transparentné a nediskriminacné, vratane poskytovania zliav.

ERGP5 nasledne chape cenovl regulaciu ako Ucinny sibor nastrojov na

dosiahnutie primeranej rovnovahy medzi zaujmami poskytovatela univerzalnej

postovej sluzby (dalej aj ,,UNS"), zdkaznikov a konkurentov vytvérajuc takto
vyrovnany transakény priestor®.

V zhode s uvedenym teda mozno za uUcel cenovej reguladcie povazovat

suplovanie nedostatocne Ucinnych trhovych sil nastavenim cien

maximalizujlcich aloka¢nu, produk¢na a dynamicku efektivnost trhu, avsak pri
zabezpeceni socialnej prijatel'nosti cien:

a) alokacna efektivnost nastava, ked' su zdroje rozdelené tak, Zze ziadnemu
trhovému subjektu nie je mozné pridat zdroj bez odfatia zdroja inému
trhovému subjektu’. Ak by Postova smernica neumoznovala kompenzaciu
Cistych nakladov UNS, pojem alokacnej efektivnosti by sa prekryval s
chapanim cenovej prijatel'nosti. Cena je pri alokacnom optime pre uzivatela
aj poskytovatela prijatel'na, pretoze nikoho nezvyhodnuje na Ukor iného, a
teda je "spravodliva”. Tento pristup vSak eSte nezohladnil socidlne hladisko
(vradtane nediskriminécie), na ¢om ale Postova smernica trva. Ak teda

NArAadn ramiillAFAr [A'AlAT AT IRIDAYN AAacnnia L Ss&vArmis YA AviiataAlmAan ia kA

and Competition Law,
http://www.oecd.Org/datacecd/8/61/2376087.pdf

Main Developments in the Postal Sector (2013-2016) str. 113, https://publications.europa.eu/en/
publication-detail/Vpublication/d22799b5- bbb7-11e8-99ee-01aa75ed71al/language-en

3 Smernica Eurépskeho parlamentu a rady 97/67/ES o spoloc¢nych pravidldch rozvoja
vnutorného trhu postovych sluzieb spolocenstva a zlepsovani kvality sluzieb v platnom

4V doslovnom preklade "dovolitelné" ceny, t.j. prijatelné z hladiska uZivatela. V texte sa
pridrZiavame oficidlneho slovenského prekladu podla Uradného vestnika EU, t.j.
5 Eurdépska skupina regulatorov postovych sluzieb, ec.europa.eu/growth/sectors/postal-

https://ec.europa.eu/docsroom/documents/14377/attachments/1Aranslations/en/renditions/pdf

Economics and Competition Law,
http://www.oecd.org/dataocecd/8/61/2376087.pdf
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Urad pre reguléciu elektronickych komunikacii a postovych
sluzieb

A1 AL __AAaA

Z uvedeného vyplyva pre NRA potreba dvojakého pristupu k hladaniu
prijatelnosti ceny postovych sluzieb:

a2) ak existuje mechanizmus kompenzacie straty z poskytovania sluzby pod
drovriou
efektivne vynalozenych nakladov (napr. pre UNS), prijatelnost ceny sa
posudzuje podla socialnych aspektov sluzby,

a2) ak neexistuje mechanizmus kompenzacie straty z poskytovania sluzby
pod Urovhou efektivne vynalozenych nakladov (napr. pre postovy
platobny styk, dalej aj "PPS”, ak by takato situacia nastala), prijatelnost
ceny sa posudzuje z hladiska aloka¢ného optima. Inymi slovami, ak
narodny reguldtor nastavi cenu (napr. PPS) nizSie v prospech uzivatela,
implicitne tymto povazuje suvisiaci usly zisk ¢i dokonca stratu sa
"primeranu” zataz pre regulovaného poskytovatela. Konzervativni
ekondmi presviedc¢aju o nevhodnosti tohto pristupug, kedze vytvara
nerovnovahu. Mozno dodat, Ze z dlhodobého hladiska bude regulovany
subjekt trpiet nedostatkom zdrojov pre svoj rozvoj, vid dynamicka
efektivnost;

b) produkcna efektivnost nastava, ked su vystupy vyprodukované pri najnizsich
nakladoch vzhladom na stupen technologického rozvoja. NRA tu stoji pred
nie jednoduchou Ulohou odhadnut Uroven neefektivity v ndkladoch
vykdzanych regulovanym poskytovatelom. Pri uplatfiovani vzorca
maximalneho zvySenia ceny pocas obdobia je odhad neefektivity explicitne
vyjadreny ako X-faktor;

c) dynamicka efektivnost je za normalnych okolnosti désledkom konkurenéného
boja, ked' su trhové subjekty nutené k inovacidm a k technologickému
pokroku!. NRA musi uznat za opravnenu istu Groven nakladov na inovacie a
vyVvoj, zaroven sa vsak musi uistit, Ze zdroje nebudu zneuzité na financovanie
jestvujucej neefektivnosti. Neprimerané zatazenie regulovaného
poskytovatela socidlnym aspektom sluzieb mo6ze z dlhodobého hladiska
znamenat nedostatok zdrojov pre vlastné inovéacie a nasledné zaostavanie
vocCi neregulovanym subjektom, vid bod_a2).

Aspekty efektivnosti pod bodmi b) a c) pokryvaju poziadavku PoStovej
smernice na nakladovo- orientovanl a motivujdcu cenu UNS. Mozno zhrnit, ze
cielom cenovej regulacie je nastavenie ceny, ktora

- je socidlne prijatelna a
- zabezpecuje alokacnu, produkénd a dynamicku efektivnost,

pricom vsak oba ciele mézu byt navzajom protichodné, s potrebou dodato¢ného
mechanizmu kompenzacie. Ciele cenovej reguldcie sa dosahuju pri dodrzani

A A mAmAvr Al A~ A AT A A mAaRlAAG N  AA AaniEALlA

ale urcite vieme vytvorit nedostatok. Ak chcete vytvorit nedostatok, iba schvélte zéakon, Ze
maloobchodnici nemézu predédvat paradajky za viac nez dva centy za funt. Ihned' budete
mat nedostatok paradajok. Je to rovnaké s ropou alebo zemnym plynom." Citované podla

Wikipedie, https://en.wikipedia.org/wiki/Price_controls
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Urad pre reguléciu elektronickych komunikacii a postovych
sluzieb

Zasady cenovej regulacie

Ciele cenovej regulacie sa dosahuju pri uplatfiovani zdsad cenovej regulacie.
Vysledkom uplatnenia niektorej zdsady cenovej regulacie je nejaka
charakteristika ceny, ktord mézZzeme nazvat atribat ceny._tabulka 2 nizSie uvadza

Uvadzanav
Z' 10 11
asada Copenhagen ERGP (14) 22 ICERP 2009 sadani naho
Economics 2018° Posudenia
Z&sada cenovej dostupnosti ano, cast 4.3.1 ano, Cast .1 4no, ¢ast 1.2.5 [ano, ako ciel
regulacie
Z&sada ndkladovej orientacie ano, cast 4.3.1 ano, Cast .1 4no, ¢ast 1.2.2 [ano, ako ciel
regulacie
Za&sada transparentnosti ano, cast4.3.1 ano, cast .1 4no, ¢ast 1.2.1 [ano
Z&sada nediskriminécie ano, cast 4.3.1 ano, cast .1 ano, ¢ast 1.2.1 [ano
Zasada jednotnosti sadzieb nie iba ako citacia ¢l. 12[ano, ¢ast 1.2.4 |nie
Postovej smernice

Zasada stanovenia terminalnych ano, cast 4.3.1 nie nie ano
poplatkov v zavislosti od nakladov
spracovania a kvality sluzby
Z&sada zamedzenia krizového iba v sUvislosti s ano, cast 1.1 4no, ¢ast 4.3.1 [ano
financovania kompenzaciou CN

UNS, Cast 4.4.1
Zasada motivacie k zvySovaniu nie implicitne ako ano, c¢ast 1.2.3 @no
efektivnosti sicast nakladove;j

orientacie

Zasada ochrany hospodarskej sutaze implicitne ako implicitne ako |@no

sicast nakladove;j sticast regulacie,

orientacie cast 1.1, 4.3.2,

4.3.3

Zasada cenovej dostupnosti

PosStovd smernica neuvadza kritéria posudenia cenovej dostupnosti. Dokument
Copenhagen Economics 2018 uvadza prehlad riesenie tejto problematiky
narodnymi regulatormi v Casti, Ze 24 skimanych krajin nedefinovalo vlastné
formalne kritéria cenovej dostupnosti. Zo zvysnych 5 (BE, BG, DE, IT, UK)
Belgicko uviedlo, Ze nastavenie vzorca maximalnej ceny samo o sebe zarucuje
cenovu dostupnost, ¢o nezodpoveda podstate veci, t.j. polet sa zvySuje na 25.
Ako dobry priklad bola na str. 208 uvedena definicia Velkej Britanie, Ofcom
(2013): "Ceny univerzalnej postovej sluzby sa mézu povazovat na nedostupné
pre spotrebitela, ak spotrebitel ¢asto trpi vyznamnymi nepriaznivymi dopadmi v
dosledku zaslania poSty (napr. ak to znamena vyhnut sa spotrebe inych
poloziek), alebo v désledku nezaslania posty a neziskania hodnoty komunikacie.”
Copenhagen Economics 2018 sucasne uvadza, ze 7 NRA (napr. CZ, IE, and UK)
pouiilo formalne kritérid pre monitorovanie cenovej dostupnosti. Obe informéacie
su konfliktné, kedZe Ceska republlka a irsko neboli uvedené ako krajlny s

£ LW vt Lt L.t oy _x' A/~_Ml____._ 1A RINA T P N A

9 Copenhagen Economics (2018): Main Developments in the Postal Sector
(2013-2016) str. 113, https://publications.europa.eu/en/publicat ion-
detail/-/publication/d22799b5-bbb7-11e8-99¢ee-

10 ERGP (14) 22 report on tariff regulation in a context of decl/nlng volumes,
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/14377/attachments/1Aranslations/en/renditions/
pdf, dalej aj "ERGP (14) 22"

11 CERP October 2nd 2009: Recommendation on best Practices for Price Regulation,

https://www.cept.org/files/9615/CERP%20Recommendation%200n%20best%20Practices
%20for%20Price%20Reqgula tion.pdf, dalej aj "CERP 2009"
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Urad pre reguléciu elektronickych komunikacii a postovych
sluzieb

Zaverom mbéze byt, ze NRA nevykonavajlci formalne monitorovanie cenovej
dostupnosti zrejme neceli bezprostrednému riziku obvinenia zo zanedbania
svojich regulacnych povinnosti vyplyvajicich z ¢l. 12 odrédzka 1, pokial neexistuju
ocividné priznaky toho, Zze cena dostupna nie je.

Zasada nakladovej orientacie

Explicitna definicia nad ramec ustanovenia ¢l. 12 PoStovej smernice sa neuvadza
v ziadnom z zdrojov 1-3. Dokument CERP 2009 vsak v c¢asti 1.2.2 cituje rozsudok
C-55/2006 (0O) C 142, 07.06.2008, str. 3), kde zasada nakladovej orientacie "...sa
ma chéapat ako povinnost vymedzenych prevadzkovatelov, v priebehu
postupného otvarania sa ... trhu voci konkurencii, stanovit sadzby v sulade s
vynaloZzenymi ndkladmi ... pri dosahovani primeraného zisku z nastavenia tychto
sadzieb za Uuc¢elom zabezpeclenia dlhodobého vyvoja a zhodnocovania jestvujlicej
.. infrastruktdry.” CERP 2009 nasledne vyvodzuje zaver, ze dodrzanim tejto
zdsady ma cena pokryvat variabilné naklady, vytvéarat prispevok na suvisiacu
Cast fixnych nakladov z vyuzivania siete a primerany zisk na vyuzity kapitdl. Nie
sme si vedomi Ziadnej okolnosti spochybnujlicej tejto zaver.

Rovnovaha zasady cenovej dostupnosti a nakladovej orientacie

V casti_2 pism._a2) uvddzame, Ze ak NRA sleduje pri cenovej regulacii socialny
aspekt a nastavi cenu pod Uroven efektivne vynalozenych nékladov, je na mieste
kompenzovat poskytovatelovi usly zisk &i stratu. Uvedené mozno ilustrovat na
Slovenskej poste, a.s. (dalej aj "SP”), ktord je v zmysle poziadaviek na kvalitu
UNS povinnd prevadzkovat posty aj v stratovych lokalitach. Vyuzitim Gdajov z
tabulky €. 1 podla prilohy €. 4 vyhlasky ¢. 63/2003 Z.z. o sp6sobe vypoctu a
nahrade cCistych ndkladov univerzalnej sluzby za rok 2017 mozno vypocitat, ze
Ziadna z p6st SP vstupujucich do Cistych nakladov by nebola stratovd, ak by sa
vynosy SP zvysili o0 589%. Posty vstupujuce do Cistych nakladov by boli ako celok
na nulovom vysledku hospodérenia pri zvySeni vynosov SP 0 51%. V oboch
pripadoch ide o zvysenie vynosov len v dosledku zvysSenia cien. Z uvedenych
hodn6t je ocividné, Ze zdsada cenovej dostupnosti a nakladovej orientacie su
protikladné a pri preferencii socidlneho aspektu cenovej regulacie je potrebné
poskytovatelovi kompenzovat usly zisk, stratu resp. neprimeranu zataz, inak by
NRA svojou ¢innostou sdm spdsoboval nerovnovahu na trhu.

Zasada motivacie k zvysovaniu efektivnosti

Copenhagen Economics 2018 aj CERP 2009 vysvetluju efektivnost v spojitosti s
alokacnou, produkénou a dynamickou efektivnostou trhu, vid ¢ast 2 nasho
Posudenia. ERGP (14) 22 sa zaobera efektivnostou iba v spojitosti s nastavenim
X-faktora vo vzorci vyvoja maximalnej ceny pocas obdobia. CERP 2009
vysvetluje podstatu X-faktora do vacsej hilbky nez ERGP (14) 22. Ziaden z
dokumentov neuvadza konkrétne odporic¢ania pre hodnoty neefektivnosti.

Rovnovaha zasady nakladovej orientacie a zvysovania efektivnosti
Obe uvedené zasady mozno uplatfiovat len v spojitosti a v rovnovahe, ¢o je
nevyhnutnym predpokladom urcenia ceny zabezpecujucej produkénd a
dynamicku efektivnost. Konkrétne odporidcania v slovenskych podmienkach
uvadzame v Casti_6.4.

Zasada transparentnosti

V zmysle najaktudlnejsich ddajov od Copenhagen Economics 2018 povazuje 16
NRA zasadu transparentnosti za naplnenu zverejnenim postovych sadzieb na
svojich webstrankach. DalSie 3 pozaduju od poskytovatelov UNS zverejnit ich
sadzby a zlavy na vlastnych webstrankach. Podla nasho nazoru mozno
povazovat uvedenu prax za postacujucu.

Zasada nediskriminacie
Y zmysle najaktualnejsmh udajov od Copenhagen Economics 2018 chape 16 NRA

=L mmnAdi mmAadiAl iRl L AlA AlvAa trrmlAaRX AlimriA AlAam A =liAals i m rAavsmAalrAanma =LA d A A
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Urad pre reguléciu elektronickych komunikacii a postovych
sluzieb

V suvislosti so situaciou na Slovensku je vhodné upozornit na existenciu tzv.
zmluvného listu a zmluvného balika, ktoré su sice vynaté z UNS narodnou
legislativou, avSak vecne sa prekryvaju s produktami UNS v inych CS EU. Hoci
takéto rieSenie méze byt pred Komisiou obhajitel'né napr. z hl'adiska
uplatnitel'nosti DPH, podla nasho nazoru ma byt zmluvny list a zmluvny balik v
rovnakom rezime transparentnosti a nediskriminacie ako produkty UNS.

Zasada jednotnosti sadzieb

Tato zasada sa explicitne spomina iba v CERP 2009. PoStovd smernica ¢l. 12
neuklada jednotné sadzby ako povinnost ale ako moznost, pri zachovani Uzemnej
dostupnosti. Nie je zrejmé, nakolko by sa pripadna rozdielnost sadzieb podla
Uzemnych podmienok mohla chapat ako diskriminacia. V slovenskych
podmienkach nejde o aktudlnu otazku, nakolko sa Uzemne jednotné sadzby
uplatriuju.

Zasada stanovenia terminalnych poplatkov v zavislosti od nakladov
spracovania a kvality sluzby

Tato zdsadu uvadza iba Copenhagen Economics 2018. Zasada vyplyva z ¢l. 13
Postovej smernice. 8 NRA uviedlo, ze problematiku nemonitorujd, pricom jednou
z hlavnych pricin bolo, Zze NRA nemaju vplyv na vysku terminalnych poplatkov
stanovenych UPU. Javi sa, Ze nejde o oblast vyznamného rizika vyZzadujicu
monitorovanie.

Zasada zamedzenia krizového financovania

Copenhagen Economics 2018 uvadza potrebu zamedzenia krizového
financovania len v suvislosti s CN UNS, t.j. nie v suvislosti s cenovou reguléciou.
ERGP (14) 22 a CERP 2009 sice uvadzaju potrebu zamedzenia krizového
financovania pri cenach, avsak bez uvedenia konkrétnych opatreni. Z nadsho
pohladu chceme upozornit na potrebu preukaznosti nakladového modelu?2
poskytovatela UNS, ktory spolahlivo oddeli ndklady regulovanych a
neregulovanych produktov, ¢o je vychodiskom pre uplatnenie zasady nakladovej
orientacie.

Zasada ochrany hospodarskej sutaze

Tato zasada je priamo spojend so zasadou zamedzenia krizového financovania,
kedZe krizové financovanie automaticky poskodzuje hospodarsku sutaz, pricom
otadzkou je uz potom iba rozsah a vyznamnost poskodenia. Zasada ochrany
hospodarskej sutaze ma ale tiez vlastné prepojenie na cenotvorbu vzhladom na
riziko nadmernych alebo predatorskych cien (vid' najma CERP 2009 c¢ast 1). V
terminoldgii Slovenského protimonopolného Uradu ide o vykoristovatelské
praktiky (dominantny uc¢astnik ma vyssi nez primerany zisk) resp. vylu€ovacie
praktiky (dominantny Gcastnik brani vstupu novych uc¢astnikov na trh
neprimerane nizkymi cenami).

| g | LA
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12 Ndkladovy model v zmysle Postového zdkona § 54 resp. Postovej smernice cl. 14
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Urad pre reguléciu elektronickych komunikacii a postovych
sluzieb

Analyza cenovej regulacie postovych sadzieb UNS vo
vybranych eurépskych krajinach

uistenie, Ze tieto sadzby nepretrzite spifaju poziadavky Postovej smernice. Preto
je pristup NRA v otdzke cenovej regulacie UNS znacne rozdielny. Najcerstvejsi
prehlad poskytuje dokument Copenhagen Economics 2018 v tabulke 43
uvadzajucej sposoby regulacie jednotlivych skupin produktov. KedZe sa nase
Posudenie sa pripravuje v kontexte Uvah o vyhodach / nevyhodach réznych
spbsobov cenovej regulacie, zdrojovu tabulku Copenhagen Economics 2018 sme
zjednodusili tak, aby bolo pre kazdy CS EU viditel'né pouzitie jednotlivych
spdsobov cenovej regulacie pre aspon jednu skupinu produktov UNS. Vysledny
prehlad uvadza_tabulka 3 nizZSie:

A B H C IC D [E F D [E L .| LLL MNNJWPPIRS SE S LCWU
Sposob regulacie T E G 7z E FIR E [ SET |V I T U [T L L T O K | 5 E H
Uradné urcCenie
ceny A Al A A A Al A A A AAAAA A A
Vzorec vyvoja
ceny A A Al ARA| A A A A A A
Nésledné
opatrenia A A A A A A A A A A A
Bez regulécie AAAAKAKAAR Al AAAAA| A A AAAAKAARKA]| |A
Z tabulky vypl)’/va Ze Slovensko je so svojim pristupom, t.j. kombindciou
Uradného urcenia (maximalnej) ceny a produktov bez regulaue v najpocletnejsej
skuplne CS Za niou nasleduje taktiez pocetnd skupina CS uplatfiujucich vzorec
4.1 Ucinnost cenovej regulacie

Vo vSeobecnosti plati, Ze ¢im je trh menej efektivny, tym musi byt regulacia trhu
prisnejSia. Ucinnost jednotlivych spésobov cenovej regulacie uvedenych v Casti_4
mozno z tohto hladiska porovnat nasledovne:

Ucinnost z hladiska

| I E E E E

Sposob cenovej regulacie uplatiiovany v €S [Ex ante / ex
EU post 1.cenovej [2. pokrytia 3. motivicie K 4. transparentnosti 5
prijatelnosti jnakladov e;ektivnosti (xrét%me z.amedzeni? nediskrimi‘nécie
produktu |produktu krizového financovania)
1. Urcenie (maximalnej) ceny
. N Ex ante 6 6 3 4 6
jednotlivého produktu
2. Urgenie (maximalnej) ceny skupiny  |[Ex ante 5 3 3 5
produktov 6
3. Zamietnutie cenového navrhu /
lozndmenia o zvyseni ceny, ktoré by inak[EX ante 4 5 4 5 4
platilo
4. Ur¢enie vzorca maximalnej ceny - 4
jednotlivého produktu X ante 3 6 6 3
5. Urcenie vzorca maximalnej ceny
skupiny produktu Ex ante 2 4 6 > 2
6. Nasledna cenova kontrola Ex post 1 3 5 1 1

13 Podla Copenhagen Economics (2012): Pricing behaviour of postal operators,
https://www.copenhageneconomics.com/publications/publication/pridng-
behaviour-of-postal-operators, dalej aj ,,Copenhagen Economics 2012"

14 (J¢innost je vyjadrend poradovym &islom od 6 - najvy$sia po O - najniZsia.
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Urad pre reguléciu elektronickych komunikacii a postovych
sluzieb

Z 9 zasad cenovej regulacie uvadzanych v ¢asti_3 sme zo skimania vynechali
zasadu jednotnosti sadzieb, kedZe nie je v slovenskych podmienkach problémom
a zasadu stanovenia terminalnych poplatkov v zavislosti od nakladov
spracovania a kvality sluzby, kedZe ide u vacsiny NRA o neregulovanu oblast.

Cenova prijatelnost produktu

NajucinnejSim spbsobom regulacie je samozrejme jednotlivéd regulacia kazdého
produktu. Zamietnutie cenového navrhu (¢.3) hodnotime nizSie, kedze implicitne
v sebe obsahuje vyssiu doveru NRA v prijatelnost cien panujlcich na trhu a
mensiu pripravenost NRA zasiahnut. Pri uréeni vzorcom sa NRA spolieha na
pretrvavajucu platnost vzorca platného pocas dlhSieho obdobia. Ak sa NRA
spolieha vyhradne na néaslednd cenovu kontrolu, indikuje to vysoku Uroven
dovery v efektivnost trhu a zaroven jeho odhad nizkeho potencidlneho dopadu
cenovych excesov pocas obdobia od ich vzniku po ich zistenie a odstranenie.

Pokrytie nakladov produktu (nakladova orientacia) a zamedzenie krizového
financovania

Poradie Ucinnosti sp6sobov regulacie je v zdsade rovnaké ako pri cenovej
prijatel'nosti, avSak s rozdielom, Ze rozliSenie nakladov jednotlivych produktov je
vysoko zavislé od nakladového modelu!? poskytovatela UNS, pricom sa da
predpokladat alokacia podstatného mnozstva nakladov prirdzkovou metdédou

resp. rozdelenim nakladov podla rozdelenia trzieb. Preto je pridana hodnota
alokacie nadkladov az na uUroven jednotlivych Uroven produktov otazna a

vhodnejsiou sa javi regulacia skupiny produktov.

Motivacia k efektivnosti

Najmensia motivacia k efektivnosti je pri detailnej regulécii s kratkou periédou.
Poskytovatel UNS ocCakdva, ze Uzitok zo zvysSenia efektivnosti mu NRA odnime
nasledujucim cenovym rozhodnutim. Naopak, pri uréeni ceny vzorcom si
dosiahnutu efektivnost poskytovatel UNS ponecha v rdémci obdobia platnosti
vzorca.

Transparentnost

Transparentnost uréenia ceny vzorcom je zabezpelena zverejnenim vzorca.
Transparentnost priameho uréenia (maximalnej) ceny ostatnych spésobov
regulacie zavisi od rozsahu zdévodnenia cenového rozhodnutia. Pre zamietnutie
cenového navrhu a ex post kontrolu navyse transparentnost zavisi aj od
predvidatelnosti zdkroku NRA.

Nediskriminacia a ochrana hospodarskej sutaze

Z ¢lanku 11 PoStovej smernice vyplyva, Ze nediskriminacia (t.j. rovny pristup na trh
UNS a alternativnych sluzieb) sa vztahuje na uzivatelov aj poskytovatelov.

- Nediskriminacia z hl'adiska uzivatelov
Vzhladom na jestvujici pravny ramec v SR mo6ze dojst k diskriminacii
uzivatelov len na zdklade ekonomickych okolnosti. Tento ciel sa preto
dosahuje subezne s cielom cenovej dostupnosti. U¢innost nastrojov cenovej
reguldcie je rovnaka ako pri cieli cenovej dostupnosti;

- Nediskriminacia z hl'adiska pouzivatelov
nakladovo-orientované regulované ceny budd zvyhodnovat Poskytovatela
UNS vodi alternativnym poskytovatelom. Naopak, prilis nizke, t.j. motivacné
ceny mo6zu znevyhodnit Poskytovatela UNS voci alternativnym
poskytovatelom, ak zaroven u Poskytovatela UNS existuje nekompenzovana
neprimerand zataz z poskytovania UNS. Vzhladom na potencidlne vysoké
postihy za poruSenie pravidiel hospodarskej sitaze mozno o¢akdvat vyssiu
potrebu reguldcie zalozenej na ndkladovom modelil2 Poskytovatela UNS
ocenujuceho jednotlivo poskytuijlce produkty.
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4.2

Urad pre reguléciu elektronickych komunikacii a postovych
sluzieb

Zaver
1 nizsie:

Cenova prijatelnost

Mediskriminacia &y Pokrytie nakladov produktu

Transpareninost Maotivacia k efekiivnosti

~~41. Uréenie (maximalnej) ceny jednotlivého produktu”~”~—2. Urenie (maximalnej) ceny skupiny produktov
3. Zamietnutie cenového navrhu 4. Urcenie vzorca maximalnej ceny jednotlivého
produktu

Urcenie ceny vzorcom (séria 4) je najucinnejSie v motivacii k efektivnosti a v
transparentnosti. Je preto vhodné ich uplatnit, ak prave ony su povazované NRA
za rozhodujuci ciel regulacie, pricom ostatné ciele su v dostato¢nej miere
pokryté efektivnostou trhu. Ak je uistenie o efektivnosti trhu nedostatoc¢né, je
zrejme vhodnejSie regulovat cenu Uradnym urcenim ceny (série 1 a 2). Nasledné
cenova kontrola (séria 6) ma miesto pri kazdom spdsobe ex-ante regulacie.

Regulacia vzorcom maximalnej ceny

V tejto Casti analyzujeme zostavenie vzorca maximalnej ceny pre ucel
detailného pochopenia silnych a slabych stranok tohoto spésobu cenovej
regulacie. Odporuicania k jeho vyuzitiu uvddzame v c¢asti_6.4. Dokument
Copenhagen Economics 2018 neuvadza detaily zostavema vzorcov maximalne;j

P D (SR | A S ] Sl = I IR Iy AN IS PP "SI SR ¥ U

Sprava ERGP (14) 22 uvadza na str. 25 velmi zjednoduseny vzorec maximalnej
ceny v tvare P = CPI - X. V tomto tvare je vzorec pre nezainteresovaného
Citatel'a nezrozumitelny. Sprava Copenhagen Economics 201213 explicitne
neuvadza vzorec maximalnej ceny. Dokument CERP 2009 uvadza na str. 31
nasledujulci vSeobecny vzorec maximalnej ceny pre koS viacerych regulovanych

"

Ri,t-1 X Pi,t-1 oo PPt Pijt — 1
n < CPI-1 -
L, M t-i*Pi,t-i X Piid ! Xt
it-

i = poradové Cislo produktu v regulovanom koSi
produktov n = pocet produktov v regulovanom kosi
produktov Pi,t = cena produktu i v aktudlnom
obdobi regulacie Pi,t-i = cena produktu i v
predchadzajucom obdobi requlacie qi, t-i = trzby

kde
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Urad pre reguléciu elektronickych komunikacii a postovych
sluzieb

CPIt-i= index spotrebitelskych cien vyjadrujlci infldciu v predchadzajucom
obdobi regulaciels

f=, Qi,t-i*Pi,t-i

Clen n QLERPLEL predstavuje vahu produktu i v regulovanom kosi produktov,

vyjadrenu cez trzby produktu i v obdobi t-1, t.j. v obdobi predchadzajucom
regulované obdobie. Pre n = 1 sa cely clen = 1, ¢o dava zjednoduSeny vzorec

AP op X
pei <€ —X,

CERP 2009 uvadza na str. 35 aj vzorec maximalnej ceny rozsireny o kvalitativny
aspekt UNS?Y7;

A D< CPIt-i X d,-

Pt-i

kde dt-i je korekény faktor pre nedosiahnutl Uroven kvality UNS.

Hlavnymi parametrami reguldcie pomocou vzorca maximalnej ceny su:
- index inflacie

- zlozenie regulovaného koSaproduktov,

- korekcny faktor efektivnostiX,

- korekcny faktor k urovni kvality UNS,

- obdobie platnosti

vzorca, vid pojednanie

4.2.1 Index inflacie

Sprava ERGP (14) 22 uvadza na str. 25 tabulku 9 CS, ktoré uplatfiuju vzorec
maximalnej ceny alebo iny mechanizmus viazuci regulované ceny k inflacii. Z
toho 7 krajin uplatiuje vzorec maximalnej ceny. Tabulka vznikla spracovanim
textovych odpovedi NRA na prieskum predchdadzajlci zostaveniu Spravy ERGP
(14) 22. Tieto su spracované ako "pripadové studie” v prilohe 3 tejto Spravy.

cs Uplatiiuje sa vzorec [Cenovy index str. 25 Cenovy index podla prilohy
maximalnej ceny 3
Rakusko Nie Neuvddza sa CPI
Belgicko AnO CPI Cenovy index v
zdravotnictve

FrancUzsko |Ano CPI CPI

irsko Ano CPI CPI

Nemecko  |Ano CPI RPI18

15 CERP 2009 namiesto skratky CPl (consumer price index) uvadza skratku RPI (retail price index), t.j.
index pouZivany v Case vydania dokumentu. V sucasnosti sa ale pouZiva index spotrebitelskych cien.
Spréava ERGP (14) 22 uz preto pouZiva skratku CPl, a pouZivame ju aj v nasom Posudeni.

16 Vyuzitelnost korekcného faktora X sa od r. 2009 rozsirila nad radmec korekcie
produktivity, vid ostatné ucely uplatnenia faktora X v Casti 4.2.3.

7 Odportic¢anie CERP uvddza na str. 35 nasledujici vzorec: A P, < CPl,, — X — d,,. Tento
vzorec je chybny, pretoze APt predstavuje absoltitnu zmenu ceny, kym vo vzorci musi byt
vyjadrena relativna zmena ceny. Preto uvddzame na lavej strane Apt/pt-1.

18 Za spravny Udaj povaZujeme pouZitie CPl. RPl sa na strdnke nemeckého
Statistického uradu (Statistisches Bundesamt) neuvadza.
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Urad pre reguléciu elektronickych komunikacii a postovych

sluzieb

(&

Uplatiiuje sa vzorec
maximalnej ceny

Cenovy index str. 25

Cenovy index podla prilohy
3

Portugalsko JAno CPI + korekény faktor [CPI + korek¢ny faktor
inflacie inflacie

Svédsko  JAno CPI CPI

Taliansko  |Nie Neuvadza sa Neuvadza sal®

Velka Ano CPI CPI202122

Britania

Rozdiel medzi indexom maloobchodnych cien (RPI) a indexom spotrebitel'skych
cien (CPI) spociva v zlozeni koSa (CPI nezahrfa napr. ceny hypoték k byvaniu) a
vo vypocte priemeru koSa (CPI pouziva geometricky priemer, RPI aritmeticky).
Eurostat definuje iba CPI. RPI sa eSte stale zverejiuje vo Velkej Britanii, ale aj tu
sa povazuje za neperspektivny. Zivotaschopnou volbou je preto iba CPI.

4.2.2 Zlozenie regulovaného koSa produktov

Z tabulky 4 v Casti 4.1. vyplyva, Ze zdruzenim viacerych produktov do
spolo¢ného regulovaného kosa nekleséa ucinnost cenovej regulécie vzorcom
maximalnej ceny pre regulacny ciel 2. Pokrytie nakladov produktu a 3. Motivacia
k efektivnosti. K vyznamnému zniZzeniu Uc¢innosti neprichddza nemusi prist ani pri
cieli 4. transparentnost a zamedzenie krizového financovania, ak su v spolo¢nom
koSi zdruzené podobné produkty z hladiska ndkladovej Struktldry a z hl'adiska
dopytu. Pri cieli 1 Cenové prijatelnost produktu sa spolieha na efektivnost trhu,
Ze udrzi cenové pomery medzi produktami v koSi v prijatelnom rozmedzi. Aj tu
plati, ze vhodne stanoveny a nie prilis Siroky k&S by v kombinacii s priebeznym
monitoringom mohol zabezpecit dostato¢ne Uc¢innd cenovu reguldciu. Zadverom
je, ze zdruzenie regulovanych produktov do regulovaného koSa vyznamne
neznizuje ucinnost cenovej reguldcie. Z opacnej strany ale vyznamne znizuje
administrativnu narocnost regulacie u NRA.

Prax NRA potvrdzuje uprednostiovanie regulovanych koSov produktov. Sprava
ERGP (14) 22 uvadza na str. 39 tabulku 15 krajin (14 CS + N6rsko) s prehladnym
popisom spdsobu cenove;j reguIaC|e ztoho 7 krajln uplatnUJe vzorec maximalnej

..... Z llVadicalia mlaXania vamaiidlaiicmmn LA bAaXa i v adinan lmbmvimnvatbaiin o naAlad A ia A

Produkt | €52 BE DE |FRGB12 GB22 IE |PTSE Spolu
List 1 .tr. TS do 500 g2 124 1 1 1 1 5
List 1 .tr. TS 500 g - 2 kg?3 1] 14 1i 1 4
List 2.tr. TS do 100 g so zndmkou 1i 1i 1i li 1 5
List 2.tr. TS 100 g -750 g so

znamkou 1; 1; 1; 1 1 5
List 2.tr. TS 750 g - 2 kg so

znédmkou 1; 15 1; 1 ; 4

19 ERGP zahrnula Taliansko do tejto tabulky zrejme omylom. Ziaden mechanizmus
naviazania regulovanych cien na inflaciu nie je popisany.

20V prilohe 3 sa uvadza, Ze v dobe pripravy Spravy ERGP (14) 22 sa pouZzival RPI, do
buducnosti sa vsak bude pouzivat CPI.
21 BE - Belgicko, DE - Nemecko, FR - Francuzsko, GB - Velkd Britdnia, IE - Irsko, PT -

22 \/elkd Britania udrziava 2 kose: 1) pre oznamkované listy 2. tr. do 100 g, 2) pre
oznamkované velké listy (do 750 g) a baliky.

23 Klasifikdcia produktov je ,, najmensim spolocnym menovatelom" definicii produktov v
jednotlivych CS, pre tcel porovnatelnosti. Napr. v Belgicku sa nerozlisuje medzi listom
1.tr. do 500 g a nad 500 g. Toto rozliSenie je kvéli Svédsku, ktoré reguluje len list 1.tr.
do 500 g. V Belgicku sa reguluje len list do 2 kg vcelku, v zhode s definiciou v Postovej

24 1 = produkt je zahrnuty do regulovaného kosa, 0 = produkt nie je zahrnuty do regulovaného
kosa, NA = produkt sa neposkytuje.
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4.2.3

Urad pre reguléciu elektronickych komunikacii a postovych
sluzieb

A1 AL __AAaA

Produkt | €52 BE DE FR GB1%3 GB2HE PT SE Spolu

List 2.tr. TS do 2 kg frankovany 11 11 1 1 il
List 1.tr. MS do 500 g 1 1) 1 1 1
List 1.tr. MS 500 g - 2 kg 111 1
List 2.tr. MS do 100 g so znamkou
List 2.tr. MS 100 g - 750 g kg so
zndmkou

List 2.tr. MS 750 g - 2 kg so 11
znamkou

List 2.tr. MS do 2 kg frankovany
Balik do 10 kg TS so zndmkou
Balik do 10 kg TS frankovany
Balik do 10 kg MS so zndmkou
Balik do 10 kg MS frankovany
Zapisané zasielky

u b U

=
=
=
=
-
A~ U

Poistené zasielky
Uradny list
Reklamné adresované zésielky

L e e e
[ I R R R L
I T = T = T = N =T S B SRy S

Zmluvny list
Zmluvny balik

O P NU D B W UL W B D

Z tabulky je zrejmé, Ze zlozenie koSov jednotlivych NRA je r6znorodé, ¢o odraza
rozdielne priority jednotlivych NRA. Ak napr. Vel'ka Britédnia reguluje len zasielky
s postovnym platenym zndmkami, je zrejmé, ze cenova dostupnost UNS ako
celku je pre Ofcom (GB) menej délezitd nez kontrola krizového financovania.
Naopak, ComReg (IE) ma len 1 koS pre celd UNS a vyslovne povaZzuje za vhodné,
aby poskytovatel UNS mal isty stupen komercnej slobody stanovovat ceny
produktov UNS25. Stcasne je vSak ComReg tuto slobodu obmedzuje podkontrolou
vo forme maximalneho medziro¢ného narastu ceny listu. Protipélom Ofcomu je aj
PTS (Svédsko), ktory nereguluje list 2.tr. ale list 1.tr. - zjavne sa spoliehajldc na
efektivnost trhu, t.j. ak by bola cena list 2.tr. prilis vysoka, uzivatelia by zacali

Korekcny faktor X

Vzorec maximalnej ceny v Casti 4.1.1 z r. 2009 chape korekcny faktor X ako
faktor korigujuci predpokladanu nizsSiu produktivitu poskytovatela UNS oproti
alternativnym poskytovatelom. Mézeme dodat, Ze predpoklad nizSej produktivity
je zalozeny na predchadzajucom de iure monopolnom postaveni pod postovou
vyhradou, ako aj Castokrat pretrvavajucom de facto monopole v poskytovani
UNS obyvatel'stvu, ked alternativni poskytovatelia sa zameriavaju len na
komercne najlakavejsSie hromadné sluzby. Chapanie ucelu korekéného faktora X
sa vSak rozsirilo a v r. 2014 uz Sprava ERGP (14) 22 na str. 27 uvadza korekcny
faktor X ako nastroj
- na odstranenie nadmernych vynosov;
- na zohladnenie rozdielov medzi trendom cien (ndkladovych) vstupov
poskytovatela UNS voci inflacii vyjadrenej Statistickym cenovym indexom;
- na zohladnenie dopadu zmenu objemu sluzieb na jednotkové ceny sluzieb;
- motivacie k zvySovaniu efektivnosti - produktivity aj nakladovej efektivnosti.
Sprava ERGP (14) 22 uvadza na str. 25 aj hodnoty faktora X pre CS uplatnujice

vi7arar mavimAlnai rany:

ComReg 14/59 and D05/14, ¢l. 71: ,,...the price cap will be a single basket of postal services with
additional safeguards. ComReg considers that this should allow An Post an appropriate
degree of commercial freedom to price the universal postal services in question while also
ensuring the continued provision of the universal postal service, and that the interests of
postal service users are thus protected." Podciarklo EY.

http://www.comreq.ie/_fileupload/publications/ComReg1459.pdf
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Urad pre reguléciu elektronickych komunikacii a postovych
sluzieb

(ol Faktor X
Belgicko 0,00%
Franctzsko +3,50
irsko + 14,98 (2014/15), +1,35
Nemecko -0,20
Portugalsko -0,40
Svédsko 0,00
Velkéa Britania 0,00
Spolu 7

Vidno, ze 3 CS (Belgicko, Svédsko a Velka Britania) viazu vzorec maximalnej
ceny priamo na inflaciu, bez korekcie. Zvysné 4 CS maju navzajom presne
opacny pristup: Francuizsko a Irsko povoluju rast maximalnej ceny nad Uroven
inflacie, naopak Nemecko a Portugalsko v rovhakom obdobi povoluju iba nizsi
rast maximalnej ceny nez je inflacia. Rozdielom je zrejme rozdielny d6raz na
nakladovu orientaciu ceny UNS ako jeden z jej atribUtov v zmysle PoStovej

smernice.

Jedinym CS, ktory v Sprave ERGP (14) 22 zverejnil svoj vzorec na urcenie faktora
X. bolo Franctizsko. Ostatné CS sa onhmedzili na vvnocet faktorov. ktoré ich

cs Detaily k faktoru X
FranclUzsko ARCEP uplatriuje vzorec X = (I + t - dc/c) / (1 + e). Vid pojednanie nizsie.

irsko ComReg prezentuje faktor X v Sprave ERGP (14) 22 ako nastroj zvySovania efektivnosti. Konkrétny
vzorec sa neuvadza. Z komunikacie ComReg? vyplyva, ze sa zohladnuju objemy sluzieb zalozené
na
elasticite dopytu, variabilnost nékladov, priestor pre narast efektivity, investi¢né a prevadzkové

Nemecko Faktor X sa v Sprave ERGP (14) 22 prezentuje v tradicnom zmysle ako korekény faktor produktivity,
t..

zohl'adnuju sa objemy sluzieb, ale zarovern sa od poskytovatela UNS ocakdva narast efektivnosti.
Konkrétny vzorec sa neuvadza.

ANACOM Faktor X sa v Sprave ERGP (14) 22 prezentuje ako faktor efektivnosti, bez udania dalSich

detailov. KedZe vzorec maximalnej ceny sa uplatfiuje iba na produkty pod pretrvavajicou postovou
whradan ie hlhé&ia ckiimania iralevantnéd

Zdroj: Sprava ERPG (14) 22, priloha 3

Portugalsko

Analyza vzorca ARCEP
ARCEP uplatnuje vzorec X = (I + t - dc/c) / (1 + e), kde

| = Inflacia vyjadrend CPl prognézovanym na nasledujice obdobie statneho
rozpoctu, pre obdobie 2015-2018 s hodnotou 1,7%,

t = olakavany objem sluzieb (,traffic"), pre obdobie 2015-2018 s hodnotou -

6,3% (t.j. treba chapat ako relativnu zmenu objemu) dc/c = variabilita ndkladov

(mimo vSeobecnej nealokovatelnej rézie), e = elasticita dopytu zistena ad hoc

Studiami, vySka sa neuvadza.

Priloha 3 Spravy ERGP (14) 22 zaroven uvadza histériu hodnét faktora X vo
Franculzsku: 20062008: -0,3%; 2009-2012: -0,3%; 2013-2015: -1%; 2015-2018: -
3,5%. ZapornU hodnotu sp6sobuje zdporna hodnota t pri poklese objemov, kedze
funkcia dc/c je klesajlca. Za zmienku stoji aj dvojité zapoditanie inflacie do
faktora vzorca maximalnej ceny: priamo ako referenc¢né CPI, a potom skrytej vo
faktore X. Aritmetickymi Upravami mozno vzorec maximalnej ceny ARCEPu
upravit nasledovne:

— =CPI—X

p

26 Sprava ERGP (14) 22 uvadza pre Belgicko hodnotu 2,82%, nejde vsak o faktor X,
ale korekcny faktor (bonus) ku kvalite UNS, vid' Cast 3.2.3.
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4.2.4

Urad pre regulciu elektronickych komunikacii a postovych
sluzieb

A1 decccL o AAaA

T.dc cPI+1 — —
— =CPI —I+t— c CPI xL'¢ CPI+t— — CPI x(1+e)— cPI —t+—__C
P BT = CPI — 1+e l1+e +e +e
d CPI + ex CPI — CPI — t + - exCPI —t+-
P c c
" +e 1+e
dc
— =CPI x - -
+
P te l+el+e

Z vysledného tvaru su zrejmé nasledujlce vztahy medzi parametrami vzorca:
1) Pri beznej cenovej elasticite dopytu v rozmedzi -0,2 az -0,5 je ¢len CPI x
zaporny, t.j. rastldca inflacia tu znizuje narast maximalnej ceny, Co je

nelogické;

2) Pri klesajucom objeme dochadza k zvySeniu maximalnej ceny vdaka ¢lenu —

’

dc

Korekcny faktor k drovni kvality UNS

Spréva ERGP (14) 22 sa zmiefiuje o dvoch CS, ktoré zvazuju kvalitu UNS pri
tvorbe vzorca maximalnej ceny:

(ol Sposob zahrnutia kvality UNS do vzorca maximalnej ceny

Belgicko Poskytovatel UNS dostdva bonus podla definovaného vzorca v pripade prekrocenia kvality v
jednotlivych zasielkdch nad 90% pozadovanej Urovne. Vzorec analyzujeme nizsie.

Nemecko Vzorec sa nepouziva. V pripade nedodrzania pozadovanej Urovne mdze byt revidovany platny vzorec
maximalnej ceny.
Zdroj: Sprava ERPG (14) 22, priloha 3

Analyza vzorca platného v Belgicku
Sprava ERGP (14) 22, priloha 3 uvadza nasledujlci vzorec maximalnej ceny v

DAl~ir~la,

27-1tn—2xM, f)( x(1 — QB) —
100 .
(max(GGK — 90, 0))?
0B

kde

Wj,n-2 = vaha produktu j v regulovanom koSi vyjadrenad vynosmi produktu v
obdobi n-2,

Mj,n = zmena ceny produktu j v regulovanom obdobi n,

In-i = inflacia v obdobi n-1 vyjadrend cenovym indexom vzdravotnictve,
In-2 = inflacia v obdobi n-2 vyjadrend cenovym indexom vzdravotnictve,
QB = kvalitativny bonus, pri poklese kvality pod 90% = 0,

ava o s .

Zvlastnostou vzorca je podiel dvoch cenovych indexov, namiesto vyuzitia
jedného indexu z predchddzajuceho obdobia. Tento podiel mozno upravit

<
=
I~

In-1
n-2

o
5
N

Pn-1 x Pn-3

o
5
N

)
El
[

Pn-3

Nevidime Zziaden prakticky dévod na pouzivanie takéhoto cenového indexu
namiesto tradi¢ného CPI.
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4.2.5

Urad pre reguléciu elektronickych komunikacii a postovych
sluzieb

Dosadenim hodn6t kvality v rozsahu 90 az 100% kvality do vzorca pre
kvalitativny bonus QB je zjavné nastavenie rastu kvalitativneho bonusu podla
konvexnej stupajucej krivky, vid graf 2 nizsie:

0,10 {‘/
0,08 4

0,06 S
0,04 /{j

0,02 -

Dosiahnuty kvalitativny bon 5

0,00 S

90 91 92 93 94 95 96 897 98 93 100

= Kyalitativny bonus % kvality
Je zrejmé, ze cielom regulatora bolo motivovat dosahovanie kvality blizke 100%.

Obdobie platnosti vzorca maximalnej ceny

Sprava ERGP (14) 22 uvadza nasledujice obdobia platnosti vzorca maximalnej
ceny pre CS, ktoré ho uplatiuju:

(o Obdobie
Belgicko neurcené
Francuzsko 3 az 4 roky
irsko 5 rokov
Nemecko 5 rokov
Portugalsko neurcené
Svédsko neuréené
Velkéa Britania 7 rokov
Spolu 7

Zdroj: Sprava ERGP (14) 22, priloha 3

Z tabulky mozno pozorovat zavislost, Ze obdobie platnosti vzorca maximalnej
ceny urcili ti NRA, ktori uplatnili faktor X do svojho vzorca. Uprava o inflaciu sa
nepovazuje za zmenu vzorca. Vynimkou z pravidla je Velka Britania, ktora
neurcila faktor X, napriek tomu uviedla, Ze vzorec bude platit 7 rokov. Zaverom
teda je, ze NRA povazuju za optimalne obdobie nastavenia platnosti faktora X v
rozmedzi 3-5 rokov. DIhSie obdobie platnosti vzorca dava priestor pre
poskytovatela UNS zaviest dlhodobejsie opatrenia na zvySenie efektivnosti a
mat osoh z ich vysledkov. KratSie obdobie naopak dédva vacsi komfort pre NRA,
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5.1

Urad pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych
sluzieb

Posudenie sucasného sposobu cenovej regulacie
postovych sadzieb na slovenskom postovom trhu

Makroekonomické prostredie regulacie

Vyvoj jednotlivych makroekonomickych ukazovatelov v SR mé6ze vyraznym
sp6sobom ovplyvnovat vyvoj regulovanych cien postovych sluzieb. Medzi hlavné
makroekonomické veli¢iny upravujlce a ovplyvnujuce cenovu regulaciu podla
nasho nazoru radime najma:

- Mieru inflacie;

- Hruby domaéaci produkt;

- Paritu kdpnej sily.

Miera inflacie

Jednym z hlavnych makroekonomickych aspektov ovplyvnujicich cenovu
regulaciu je inflacia. Inflacia je ekonomicky jav, pri ktorom dochadza k narastu
cien, resp. cenovej hladiny v narodnom hospodarstve pocas urcitého obdobia.
Rast inflacie je Standardne vyjadrovany v percentach. Vplyvom inflacie dochadza
k znizovaniu hodnoty penazi. Miera inflacie sa vypoclitava na zaklade indexu
spotrebitelskych cien. Eurostat vyuziva harmonizovany index spotrebitel'skych
cien, tzv. HICP. Opakom inflacie je tzv. deflacia, v ramci ktorej dochadza k
znizovaniu cenovej hladiny. Deflacia sa vyjadruje v zapornych cislach.

Rok Miera inflacie (v %) Zmena (v %)
2018 2,6 (odhad)
2017 1,4
2016 -0,5
2015 -0,3
2014 -0,1
2013 1,5
2012 3,7
2011 4,1
2010 0,7
2009 0,9

Zdroj: Statisticky urad SR

Z uvedeného vyvoja je zrejmé, ze vyvoj miery inflacie nie je priblizne konstantny,
ale reaguje na zmeny v ndrodnom hospodarstve. Uvedené zmeny mo6zu byt
rézneho charakteru, napr. politické zmeny, ekonomicky rast, monetarna politika
NBS a pod. Pre vacsinu uvedenych zmien, resp. parametrov vplyvajidcich na
zmenu inflacie je charakteristické, ze nie je mozné ich dlhodobo odhadovat s
relativnou presnostou, v podstate len na 1 rok. V pripade cenovej regulacie, ktora
by bola zalozena na urceni vzorca maximalnej ceny ¢i uz jednotlivého produktu
alebo skupiny produktov, by teda zmena inflacie predstavovala faktor, ktory by
mohol vyznamne zasahovat do stanovenia maximalnych cien, pricom NRA by
pravdepodobne musel do vzorca implementovat korek¢ny faktor, ktorym by
pripadné zdsadné vykyvy, resp. zmeny inflacie mohol korigovat.

V takomto pripade je vSak otazne, nakolko by regulacny mechanizmus stanoveny
vzorcom splnial zakladnd poziadavku reguldcie ceny na zaklade trhovych
parametrov.

Hruby domaci produkt
vyrobenych_rezidentskymi jednotkami sledovaného Uzemia (spravidla statu) za
sledované obdobie (spravidla za rok). Zodpoveda teda tzv._hrubej pridanej

hnAdnnta ralai alknannamilnr v trhownich ranirh 7 nnhl'adin reannvai raniiliria ia
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5.2

Urad pre reguléciu elektronickych komunikacii a postovych
sluzieb

A1 AL __AAaA

pre sledovanie vyvoja ekonomiky daného Statu, pricom v pripade rastu HDP je
mozné ocCakdvat aj rast cien, resp. v pripade poklesu by takyto jav mal mat na
ceny opacny vplyv.

\IWniAai LIMND v €D s mainiilanma AlAALWT TA tnvrAadAnT v Al oA RIS AL

Hodnota HPD (v mld. EUR) Narast (v %) j
...................... 84 8'5"0",8'7 e, P 3 P PP
............ 81 226,07.......... 2,64 e
............ 7'9""1"3"8',"24 e 4,01 e
............ 76~~087,79............ i 2,59 e
...................... 74" 1"6'9","8'7 v 2,020
...................... 7'2""7'0'3',"5"'1 2,9 ]
.............. 707627,20...cccuuennee e d 451

Zdroj: Statisticky urad SR

Za poslednych 10 rokov je mozné sledovat kontinudlny narast HDP. To, Ze rast
HDP je relativne staly, t.j. v jeho raste nie su vyrazné zmeny, resp. neprichadza k
pripadnému poklesu oproti minulému obdobiu, NRA by nemusel implementovat
do vzorca ziadne korekcné factory. Uvedeny vyvoj modze pozitivne tiez vplyvat na
rast cien.

Parita kupnej sily

Parita kUpnej sily (dalej "PKS”) je ekonomicky ukazovatel, na zaklade ktorého je
mozné porovnavat ekonomicku silu jedného hospodarstva v porovnani s inym.
Umoznuje teda prepocet penazi za rovnaké tovary medzi ekonomikami pri
odstradneni cenovych rozdielov, resp. az po porovnani cien tovarov a sluzieb
prepocitanych cez paritu kdpnej sily, mézeme zistit, v ktorej ekonomike je
kUpyschopnost vysSia.

Z pohladu vplyvu na cenovu regulaciu v oblasti poStovych sluzieb je vhodné
sledovat vyvoj priemernej mesacnej nominalnej mzdy v podmienkach SR.
Nasledne vzajomnym porovnanim jej hodnoty s cenami za vybrané postové
sluzby mo6zeme vyhodnotit, nakolko je pripadny rast cien v danej oblasti
primerany rastu hodnoty priemernej mesacnej mzdy.

e . . - . - v . 1 ~r . 1 [ I T 1 s [ m

Rok ! Priemernd mesacna mzda (v EUR) | Narast (v %)
2018............e. o 1o, 3,14%....
2017, o 1o, 4,61%....
2016...ccceennnn. [ 9120 TR 3,28%....
2015 1o, 2,91%....
2014, f.. 1o, 4,13%....
2013, f.. 1o, 2,36%....
2012 f 5 2,42'%...
'2011.............. f... 1o, ..e.2,21%....
2010.............. f.. . . R, 3,22'%...
"2009 P e

Zdroj: Statisticky urad SR

Rast priemernej mesacnej mzdy v SR bol za uplynulych 10 rokov relativne
stabilny. Medziro¢ny néarast sa pohyboval priblizne v rozmedzi od 2,5 do 4,5 %.
Porovnanie rastu priemernej mesacnej mzdy a rastu cien vybranych postovych
sluzieb uvadzame v Casti_5.3.

Pravny rdmec cenovej regulacie postovych sadzieb

Reguldtor vykondva Statnu reguldciu postovych sluzieb a postového platobného
styku v zmysle § 13 ods. 2 pism. a) zdkona ¢. 324/2011 Z. z. o poStovych
sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov. V zmysle § 24 ods. 1
uvedeného zakona je Regulator aj cenovym orgdnom pre reguldciu postovych
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5.3

Urad pre reguléciu elektronickych komunikacii a postovych
sluzieb

Aa b AAAA

Na zédklade §15 ods. 1 uvedeného zdkona statna regulacia zahrna aj:

a) reqgulaciu postovych sadzieb za poskytovanie univerzalnej sluzby a
poStového platobného styku,

b) reguléciu financovania univerzalnej sluzby.

Reguléaciu cien postovych sluzieb univerzéalnej sluzby a postového platobného

styku vykonava regula¢ny Urad podla § 24 zdkona ¢. 324/2011 Z. z. o poStovych

sluzbdch a o zmene niektorych zdkonov, podla vSeobecnych predpisov o cenach

(zadkon €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov a vyhldska MF SR

¢. 87/1996 Z. z. v zneni neskorsich predpisov). Ozndmenia o vynosoch sa

uverejnuju v Zbierke zakonov SR.

Ceny univerzalnej sluzby medzinarodného styku su regulované podla osobitnych

predpisov - Akty Svetovej postovej Unie (Svetovy postovy dohovor, Vykonavaci

poriadok o listovej poste a Vykonavaci poriadok o postovych balikoch).

Regulacny drad schvaluje ceny medzindrodného styku opatrenim regula¢ného

Uradu o reguldcii cien posStovych sluzieb medzinarodného styku.

Poskytovatelom UNS je v zmysle licencie udelenej Reguldtorom Slovenskd posta,

ac

Vyvoj cien postovych sluzieb v SR

Tak ako je spomenuté vysSie, regulaciu cien Regulator formélne vykonava

vydavanim opatreni,

resp. vynosov. Od roku 2012 vydal Regulator nasledovné vynosy/opatrenia:

Vnutrostatny styk

- Opatrenie Uradu pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych
sluzieb z 19. septembra 2016 ¢. 1/2016, ktorym sa ustanovuje rozsah
regulacie cien a ur€uju sa maximalne ceny univerzalnej sluzby a postového
platobného styku pre vnuitrostatny postovy styk - nadobuda ucinnost
1.10.2016,

- Vynos Uradu pre regulédciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb z
15. decembra 2014 ¢. 1/2014, ktorym sa meni vynos PoStového regulaéného
Uradu ¢. 1/2012, ktorym sa ustanovuje rozsah regulacie cien a urcuju sa
maximalne ceny univerzalnej sluzby a postového platobného styku pre
vnutrostatny postovy styk - zruSuje sa k 1.10.2016,

- Vynos Postového regulac¢ného Uradu z 26. novembra 2012 ¢&. 1/2012, ktorym
sa ustanovuje rozsah reguldcie cien a urcujl sa maximalne ceny univerzdlnej
sluzby a poStového platobného styku pre vnatrostatny postovy styk - zrusuje
sa k 1.10.2016.

Medzinarodny styk

- Opatrenie Uradu pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych
sluzieb z 21. augusta 2018 ¢. 2-MS/2018, ktorym sa meni Opatrenie Uradu
pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb ¢. 2-MS/2017,
ktorym sa ustanovuje rozsah regulacie cien a urcuju sa maximalne ceny
univerzalnej sluzby pre medzinarodny postovy styk,

- Opatrenie Uradu pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych
sluzieb z 15. decembra 2017 ¢. 2-MS/2017, ktorym sa ustanovuje rozsah
regulacie cien a ur€uju sa maximalne ceny univerzalnej sluzby pre
medzinarodny postovy styk,

- Opatrenie Uradu pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych
sluzieb z 26. juna 2017 ¢. 1-MS/2017, ktorym sa meni Opatrenie Uradu pre
regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb ¢. 1-MS/2014,
ktorym sa ustanovuje rozsah regulacie cien a urcuju sa maximalne ceny
univerzalnej sluzby pre medzinarodny postovy styk,

- Opatrenie Uradu pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych
sluzieb z 15. decembra 2014 ¢. 1-MS/2014, ktorym sa meni Opatrenie
Postového regula¢ného Uradu ¢. 1-MS/2012, ktorym sa ustanovuje rozsah

O . v o s . 7 . 7 . v
ramiilAriAan Fian A LirAniidi ea MAavimAlnAa FfAanv  iniviAr2AlnAl clniZhvagy ArA

22 Posudenie cenovej regulacie postovych sadzieb



Urad pre reguléciu elektronickych komunikacii a postovych
sluzieb
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- Opatrenie Postového regulac¢ného Uradu z 26. novembra 2012 ¢. 1-MS/2012,
ktorym sa ustanovuje rozsah regulacie cien a urcuju sa maximalne ceny
univerzalnej sluzby pre medzinarodny postovy styk.

Pre porovnanie sme vybrali zakladné, resp. najrozsirenejsie produkty postovych

sluzieb a porovnali sme vyvoj ich cien pre vnatrostatny trh vo vzajomnej koreldcii

s narastom priemernej mesacnej mzdy v podmienkach SR. Uvedené porovnanie

uvadzame v tabulke nizsie:

Opatrenie NRA a sadzba postovej

sluzby
ST Zmena
sadzby od
2012 do
Typ poitovej sluzby Kategéria:  1/2012 1/2014 1/2016 2016 (v
5049 0,65 0,65
00g 0,80 0,80 0,85
List 1. triedy 00g 1,00 1,10 .15
1000 g 1,50 1,80 .,85
2000 g 2,50 2,80 2,80
50 g 0,45 0,45 0,50
00g 0,60 0,60 0,65
List 2. triedy 00g 0,80 0,90 0,95
1000 g 1,40 1,60 1,65
2000 g 2,40 2,60 2,60
509 1,40 1,40 1,55
Uradnéa zésielka 00g 1,55 1,55 1,70
(Postové podmienky Uradna 00g 1,75 1,75 1,90
zasielka) 1000 g 2,35 2,35 2,60
2000 g 3,35 3,35 3,55
Balik na adresu 5 kg 4,00 4,00 3,90 -2,50%
(Postové podmienky Balik) 0 kg 5,00 5,00 1,90 -2,00%
Balik na postu 5 kg 3,20 2,80 2,70 -15,63%
(Postové podmienky Balik) 0 kg 4,00 3,80 3,70 -7,50%
0 Eur 0,40 0,40 0,50
Postovy poukaz na Ucet HO' Eu 0,50 0,50 0,65
dvojdielny i0' Eu 0,70 0,70 0,90
(Postové podmienky Postovy 00 Eu 1,70 1,70 1,80
poukaz na Ucet) 00 Eu 3,00 3,00 3,00 00%
000, 8,00 3,00 8,00 00%
0 Eur 2,20 2,20 2,20 00%
Postovy poukaz na adresu 1. W O Eur 2,50 2,50 2,50 00%
triedy 10' Eu 3,00 3,00 3,00 00%
(Postové podmienky Po3tovy 00 Eu 6,00 6,00 6,00 00%
poukaz na adresu) 00 Eu 12,00 2,00 2,00 00%
000. 24,00 4,00 4,00 00%
0 Eur 1,00 1,00 1,00 00%
Postovy poukaz na adresu 2. HO' Eu 1,20 1,20 1,20 00%
triedy 10 Eu 1,70 1,70 1,70 00%
(Postové podmienky Postovy 00 Eu 3,50 3,50 3,50 00%
poukaz na adresu) 00 Eu 7,00 7,00 7,00 00%
15 000 Eur 14,00 4,00 14,00 00%

Zdroj: Urad pre reguléciu elektronickych komunikécii a postovych sluZieb

Pre moznost vyhodnotenia urcitej koreldcie medzi paritou klpnej sily a vyvojom
cien vybranych postovych sluzieb je potrebné vziat do Gvahy zmenu priemernej
mesacnej mzdy medzi rokmi 2012 a 2016, t.j. za roky, v ktorych NRA vydal
predmetné opatrenia pre vnatrostatny styk.

V roku 2012 bola hodnota priemernej mesacnej mzdy v ndrodnom hospodarstve
na urovni 805 Eur a v roku 2016 v hodnote 912 Eur, t.j. medzi uvedenymi rokmi
prislo k ndrastu nominalnej mzdy o 13,29 %.

Z vyssie uvedenej tabulky je zrejmé, Ze NRA upravuje najma ceny postovych
sluzieb zahrnutych v rdmci UNS, pricom v PPS boli upravované len ceny za
sluzbu postovy poukaz dvojdielny, a to do hodnoty maximalne 1 500 Eur.
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Pre sluzby zahrnuté v UNS plati, Ze vo vacsine pripadov neprislo k zvySeniu
maximalnych cien tak, aby toto zvySenie percentualne presiahlo zvysenie
nomindlnej mesacnej mzdy v ndrodnom hospodarstve. Vynimku tvoria len List I.
triedy a List Il. triedy v kategérii do 5009, resp. 1000g. Ani toto zvysenie vsak
nebolo dramatické. U balikov prisSlo naopak k poklesu, ¢o mozno pripisat jednak
existencii konkurencného prostredia pre uvedeny typ sluzby, resp. zvysujuci sa

Porovnatelnost cien UNS v SR s inymi eurépskymi krajinami

Dokument Copenhagen Economics 20182 uvadza v tabulkach ¢. 2 a 3
porovnanie cien za list 1.triedy a 2. triedy v krajinach Eurépskeho
hospodarskeho priestoru + Svajciarsko za rok 2016, vid tabulka_15 nizsSie:

Krajina List 1.t List 2.tr,
Belgicko 0,79 § 0,67 §
Bulharsko 0,43 € neuvedeng
Ceska republika 0,62 € neuvedené
Chorvatsko 0,60 € neuvedend
Cyprus 0,41 € 0,25 €
Dansko 2,55 € 0,63 €
Esténsko 0,65 € neuvedend
Franclzsko 0,80 € 0,52 €
Grécko 0,72 € 0,57 €
Holandsko 0,73 € 0,34 €
irsko 0,72 € 0,59 €
Island 1,27 € 1,04 €
Lichtenstajnsko 0,88 € 0,47 €
Litva 0,45 € 0,30 €
Lotyssko 1,42 § neuvedené
Madarsko 0,47 € 0,19 €
Malta 0,26 € 0,24 €
Nemecko 0,70 € neuvedeng
Norsko 1,17 € 1,07 €
Pol'sko 0,58 € neuvedeng
Portugalsko 0,58 € 0,37 €
Rakusko 0,68 € 0,32 €
Rumunsko 0,31 € 0,28 €
Slovensko 0,70 € 0,49 €
Slovinsko 0,37 € 0,29 €
Svajciarsko 0,88 € 0,47 €
Svédsko 0,65 € 0,45 €
Taliansko 2,80 € 0,43 €
Velka Britania 0,72 € 0,50 €

Z Udajov vyplyva, Ze v tomto obdobi bola cena 0,70 EUR za list 1. triedy v SR na
Urovni 53. percentilu z 29 sledovanych krajin. Zaroven bola slovenska cena
najvyssia spomedzi vSetkych post-socialistickych krajin. Pri liste 2. triedy bola
slovenska cena 0,49 EUR na Urovni 64. percentilu z 22 krajin poskytnuvsich Gdaj,
a taktiez bola najvysSia spomedzi vsetkych post- socialistickych krajin.

Zistené postavenie SR indikuje, ze pri ndavrhoch SP na zvySenie cien UNS by NRA
mal byt skor konzervativny.

PosuUdenie efektivnosti slovenského trhu UNS a zamenitelnych

sluzieb z hladiska tvorby ceny
Efektivny trh sa vyznacuje dokonalou konkurenciou, ktord mozno
charakterizovat nasledovne:

a) natrhu je tak velky pocet kupujlcich a predavajucich, ze nikto nemoéze
jednotlivo ovplyvnit trhovu cenu,

b) zdroje su volne pohyblivé, nie su Ziadne bariéry vstupu a vystupu z trhu,
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c) vSetci UcCastnici trhu (kupujuci a predavajuci) maju plny pristup k
vedomostiam (informacidm) relevantnym pre ich produk¢né a spotrebitelské
rozhodnutia,

d) vymienany vyrobok méa byt homogénny?!.

V podmienkach dokonalej konkurencie na trhu sa dosahuje alokacna,
produk¢nd aj dynamicka efektivita popisand v casti_2. V nasledujucom

invvAd7zama rharalbtarictilinn clavanclrdhn trhinn TINQ a zamanitalnirh chiiyieh

5.5.1 Dominancia Slovenskej posty, a.s. na trhu UNS a zamenitelnych
sluzieb
Dokument Copenhagen Economics 2018 uvadza v prilohe popisujlucej Slovensko

Produkt Podiel
listové zasielky 89%
predaj a dorucovanie tlace 86%
baliky a expresné zasielky tuzemsky styk 25%
baliky a expresné zasielky medzinarodny styk 36%

Neuvéadza sa hlbsie Clenenie podielu na podiel v segmente B2C a B2B (verejnost
a podnikatelia). Pri vSetkych produktoch sa udava typ konkurencie end-to-end,
t.j. vztahujucej sa na cely hodnotovy retazec od podaja po dorucovanie.
Regulator pocituje konkurenciu ako miernu pri listoch a intenzivnu pri balikoch.

Listové zasielky

Z trhového podielu 89% je zrejmé dominantné postavenie SP v listovych
zésielkach. Tento podiel stipne na 90% pri zapocitani zmluvného listu do
celkového trhu listovych zéasielok. ESte vyssi podiel mozno predpokladat v
segmente obyvatelstva (B2C), v ktorom su alternativni poskytovatelia zastupenf
minimalne. V tomto segmente mozno predpokladat takmer monopolné
postavenie SP, pritom socidlny aspekt regulacie (vid ¢ast_6 bod_a2) sa tyka prave
tohto segmentu. Tato situacia kladie vysoké naroky na Uroven regulacie, pricom
Regulator sa nemo6ze ani v najmensom spoliehat na samoregulaént schopnost
trhu.

Neméame k dispozicii Gdaj o velkosti podielu SP na segmente B2C + B2G
(podnikatelia + verejnd sprava). Cenova dostupnost v tomto segmente menej
kritickd, pretoze sa tyka firemnych nakladov a nie blahobytu domacnosti, pricom
vo vSeobecnosti naklady na postovné nebyvaju klt¢ovym nakladom typickej
spolo¢nosti. Tato oblast preto vyzaduje menej reguldcie. Na druhej strane je vSak
praktické udrziavat jednotnu cenu pre obyvatelstvo a firemnych zdkaznikov,
nakol'ko identifikdcia typu zdkaznika by komplikovala proces podaja a zvysSovala
naklady.

Predaj a dorucovanie tlace

Tato sluzba nie je neregulovana. Monitorovanie pripadného zneuZzitia
monopolného postavenia je v kompetencii Protimonopolného Uradu.

Baliky a expresné sluzby

Uvadzany podiel na trhu 25% resp. 36% by mohol viest k Gvaham o pripadnom
dominantnom postaveni v situacii velkého poctu malych konkurentov. Z registra
postovych podnikov vsak vyplyva, Zze zamenitelne sluzby poskytuje 8 postovych
podnikov, z ktorych jeden je Zelezni¢nd spolocnost, a.s. Bez potreby dalSej
analyzy mozno predpokladat, Zze dominantné postavenie nevzniklo. Na druhej
strane, vzhladom na uvadzany pocet postovych podnikov, sa ani riziko
existencie protisitaznvch dohdd neiavi bvt bezprostredné. BlizSie posidenie by
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Vol'ny pohyb zdrojov a bariéry vstupu a vystupu z trhu

KI'dc¢ovym zdrojom je verejna postova siet v zmysle § 8 PoStového zdkona. Tento
zakon zarucuje v § 9 nediskriminacny pristup postovych podnikov do verejne;j
postovej siete. Slovenska posta, a.s. je povinna uzatvorit zmluvu s poStovym
podnikom na zaklade vyzvy, za rovnakych podmienok pre vsetky postové
podniky v druhovo rovnakych veciach.

Administrativne bariéry vstupu a vystupu su prekonatelné. Regulator zverejnil
vseobecné povolenie na poskytovanie postovych sluzieb vo Vestniku Ministerstva
dopravy, vystavby a regiondlneho rozvoja SR dna 30.3.2012. U¢innost nadobudlo
dnom vyhlasenia. Zmena tohto vSeobecného povolenia bola zverejnena dna
28.4.2014 Vestniku Uradu pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych
sluzieb a nadobudla Ucinnost driom vyhldsenia. Okrem toho sa poStovy podnik
musfi zaregistrovat v sllade s § 25 PoStového zdkona. O zruSenie registracie
moZze postovy podnik poziadat. PoStovy zakon neukladd Specifické povinnosti pri
zruseni registracie, napr. za pripadné zasielky v spracovani pri podani ziadosti na
zrusenie registracie.

Pristup k informaciam relevantnym pre ich produk¢né a

spotrebitelské rozhodnutia

Reguldtor zverejnuje vsetky svoje rozhodnutia suvisiace s regulaciou trhu
posStovych sluzieb na svojej webstranke, vratane cenovych rozhodnuti. Okrem
toho je Regulator povinnou osobou podla zakona ¢. 211/2000 Z.z. o slobodnom
pristupe k informaciam. SP zverejhuje vSeobecné postové podmienky, postové
podmienky k produktom a cennik na svojej webstranke. Dostato¢ny pristup k
relevantnym informacidm sa javi byt zabezpeceny.

Homogénnost vyrobku
Listové zasielky

Vzhladom na podiel na trhu vo vyske 90% je otdzka homogénnosti vyrobku
irelevantnd. Prevazujuci charakter produktu na trhu urcuje SP, v pripade UNS je
urceny poziadavkami na kvalitu UNS monitorovanymi Reguldtorom. Postové
podniky sa v praxi nesnazia "zamenit” produkty UNS, naopak, prisp6sobuju svoje
produkty ¢o najviac potrebdm svojich zakaznikov, aby mohli podla moznosti
deklarovat iny typ sluzby nez zamenitel'na sluzbu, ¢o je motivované snahou
minimalizovat svoje prispevky do Kompenzacného fondu. Zaver tejto Casti preto
podporuje zaver pre listové zasielky v Casti_ 5.5.1, ze efektivny trh pre listové
zasielky v slovenskych podmienkach nejestvuje.

Baliky a expresné zasielky

Postové podniky zaujali predovsetkym segment kuriérskych sluzieb. Nebuduju
vlastnu postovu siet. Vznika sice napr. siet balikoboxov ako alternativa k verejnej
postovej sieti, tato siet vSak typicky patri odosielatelom, napr. jednotlivym
internetovym obchodom. SP ako jediny poskytovatel ponuka dorucenie balikov
na postu. V ostatnych ohladoch, t.j. pri doruceni na adresu alebo do balikoboxu
povazujeme produkt SP aj postovych podnikov za dostato¢ne homogénny
vzhladom na dodacie podmienky a Uroven sluzby zakaznikom, pricom
samozrejme prebieha sutaz aj na zdklade kvality sluzieb. Zaver tejto Casti
podporuje zaver pre baliky a expresné zasielky v Casti_5.5.1, Ze existuje trh s
istou Urovriou efektivnosti samoregulacie prostrednictvom trhovych sil.

Zaver k efektivnosti trhu
reguldcia. Pri tejto skupine produktov nepredpokladdme zmeny spdsobu
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5.6 Posudenie efektivnosti slovenského trhu PPS hladiska tvorby ceny

Postovy platobny styk nie je témou medzinarodnych studii, kedze nie je
regulovany Postovou smernicou. Tymto odpada délezity zdroj porovnavacich
Gdajov. Pre ucel posudenia cenovej hladiny PPS v SR a v porovnatelnych CS EU
sme porovnali ceny na slovenskom trhu s cenami v Ceskej republike a v
Madarsku, resp. Pol'sku. Nemdme informécie o tom, Ze by niektory z poStovych
podnikov poskytoval sluzbu analogickd postovému platobnému styku, s
vynimkou prepravy hotovosti alebo cenin. Zamenitelnym produktom k
postovému poukazu na Ucet je bankovy platobny styk. Bankovy poplatok za
prevodny prikaz na pobocke Tatrabanky, a.s. v r. 2018 bol vo vyske 1,50 EUR.
Vklad hotovosti na Uc¢et na pobocke Prima banky Slovensko, a.s. bol za poplatok
1,- EUR. Mozno ocCakavat, Zze bankové poplatky budd na Urovni 2- az 3-nasobku
ceny postového poukazu na Ucet. Na druhej strane, platby cez internet-banking
su "zadarmo”, t.j. v cene balika sluzieb k bankovému Uctu.

Nevidime dévod povazovat bankovy trh na Slovensku za nekonkurencny. Ceny
balikov osobnych uc¢tov mézu ist od 0,- EUR (po vyuziti zliav) nad 8,- EUR bez
zliav, €o neindikuje pritomnost protisutaznych praktik. Mozno preto oCakavat, ze

lhAa= va~iilAAlA ks ~Aa ~Ans =5 DNC i ~+RALT nA VivAaviai maiAavrinAa mAaA lhan bl Avnimai
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Odhad mozného vyvoja cenovej regulacie postovych
sluzieb v SR

Smerovanie vyvoja cenovej regulacie je vysledkom suhry nasledujucich faktorov:
- vyvoj makroekonomického prostredia,

- zmeny efektivnosti trhu,

- rizikovy apetit Regulatora.

Vyvoj makroekonomického prostredia

Vyvoj makroekonomického prostredia v nasledujucom obdobi by mal byt
relativne stabilny, bez o¢akdvanych vyznamnych zmien. Uvedené konstatovania
sa tykaju vSetkych zakladnych ukazovatelov, spomenutych v ¢asti 5.1 tejto
spravy. Miera inflacie by sa mala pohybovat na Urovni 2,0 % v roku 2019, resp.
2,3 % v roku 2020. Rast HDP by mal podla dostupnych prognéz dosiahnut Uroven
4,7 % v roku 2019, resp. 3,8 % v roku 2020. Priemernd mesacna mzdy by mala v
nasledujlcich 2 rokoch rast priblizne 0 5,3 %.

Uvedené skutocnosti prispievaju k tomu, ze makroekonomické prostredie v
najblizSich 2 rokoch by malo byt relativne stabilné, bez vyraznejsich vplyvov na
VyVvoj cien aj napr. v sektore postovych sluzieb.

Zmeny efektivnosti trhu

Z hladiska vyvoja efektivnosti trhu je trendom pokles objemov listu UNS v
sUvislosti s prechodom na elektronickd Uradnud komunikaciu, ktory je Ciasto¢ne
kompenzovany narastom objemu balikov z internetovych obchodov. Tento trend
je konstatovany aj v dokumente Copenhagen Economics 2018 pre vSetky
eurépske krajiny (str. 31). Mozno preto ocakavat, Ze podiel SP na trhu listov bude
postupne klesat a dominancia SP na trhu listov bude klesat. Vychodiskova
dominancia SP je vSak natol'ko vyraznd, ze v dohladnom obdobi je potrebné s
nou uvazovat ako pretrvavajicou.

Na trhu balikov z internetovych obchodov vladne intenzivna konkurencia.
Vychddzajuc z tedrie podnikovej ekonomiky by SP mala mat vyhodu z velkosti.
Bude vyraznou vSak vyzvou tuto teoretickd vyhodu presadit. Skuto¢nost, Zze SP
buduje siet vlastnych balikoboxov poukazuje skér na zvySovanie fixnych
nakladov nez na ich Usporu, v situdcii, ked' kl'G¢ovi zdkaznici su pripraveni znasat
tieto naklady sami budovanim vlastnej siete balikoboxov. O vyvoji trhu balikov
zasielanych obyvatel'stvom nemame Specifické Udaje. Pre Ucel posudenia
efektivnosti trhu mozno predpokladat stagnaciu, pripadné vykyvy vyznamne
neovplyvnia Uroven efektivnosti trhu.

Podobne ako pri balikoch obyvatelstva uvazujeme pre Ucel posudenia
efektivnosti so stagndciou PPS. Pripadné vykyvy neovplyvnia efektivnost trhu
odvodenu od efektivnosti trhu bankovych sluzieb, vid ¢ast 5.6.

Rizikovy apetit Regulatora

Rizikovy apetit definujeme pre Ucel nasho Posldenia ako subjektivne vnimanie
urovne objektivnych rizik prostredia a z toho vyplyvajuca preferencia miery
kontroly tychto rizik. NRA si uvedomuje rizika makroekonomického vyvoja a
vyvoja na trhu postovych sluzieb a voli si viac ¢i menej Ucinny spdsob cenovej
regulacie podla Ziaducej miery kontroly rizik.

V slovenskych podmienkach mozno Regulatora oznadit v sicasnosti za
jednoznacne odmietajlceho riziko. Uplatiuje sa Uradné uréenie maximalnej ceny
na jednotlivé produkty
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cenovej kontroly. Odstupriovanie spdsobov cenovej kontroly podla Ucinnosti
uvadzame v Casti 4.127.

Odporucania k spésobu cenovej regulacie v budlcnosti

List UNS

Pri liste UNS je plne na mieste jestvujlca averzia k riziku vzhladom na trhovu
situdciu popisanu v c¢asti_6.2. Odportic¢ame pokracovat v Uradnom urcovani
maximalnych cien na zaklade posudenia navrhov SP na zmenu ceny.

Balik UNS

Ako vyplyva z popisu trhovej situdcie v ¢asti_6.2, pozicia SP na trhu nie je
dominantnd a konkurencia je pocitovand ako intenzivna. Mozno predpokladat istu
Uroven samoregulacie trhu, ¢o ddva priestor na uvazovanie o uvolneni cenovej
reguldcie.

Spdsob regulacie nasledujlci v miere Gc¢innosti po radnom urcovani
maximalnych cien jednotlivych produktov je Uradné urcenie maximalnej ceny
skupiny (koSa) produktov. Urcenie koSa produktov je tiez prvym krokom pri
nastaveni requldcie vzorcom maximalnej ceny pre skupinu produktov. Zaroven
plati, ze NRA pri requldcii ceny vzorcom uprednostfiuju regulaciu koSa produktov
oproti regulacii jednotlivych produktov, vid ¢ast_4.2.2. Inymi slovami, urcenie
relevantného koSa produktov je spolo¢nou ¢innostou pre nastavenie regulacie
ur¢enim maximalnej ceny skupiny produktov a aj pre nastavenie vzorca
maximalnej ceny pocas obdobia pre skupinu produktov. Preto, ak by sa Regulator
rozhodol uvolnit cenovu regulaciu v balikoch UNS, prvym krokom by malo byt
definovanie kosa produktov, t.j. jednotlivych typov balikov a ich vah v kosi. Z
tabulky_tabulka 6 v Casti_4.2.2, Ze vSetky krajiny uplatfiujice vzorec maximalnej
ceny pre balik UNS ho uplatfuju pre celtd skupinu balikov do 10 kg, t.j. bez
rozliSenia. Pri listoch sa ale uplatiuje aj zGzeny kbsS bez najvyssich hmotnostnych

Informécia o vahach sa v dokumente ERGP (14) 22 neuvadza. Mozno
predpokladat, Ze sa odvija od skuto¢nych objemov vo vychodiskovom roku.

PPS

Ako vyplyva z popisu trhovej situdcie v ¢asti_5.6, PPS povazujeme za sucast
sSirSieho trhu platobnych sluzieb, ktory je efektivny vdaka efektivnosti trhu
bankovych platobnych sluzieb. Na druhej strane, rovnovézne ceny bankovych
platobnych sluzieb moézu byt 2 az 3x drahSie ako PPS, ak neberieme do Uvahy
platby internet-bankingom. Nazdadvame sa, Ze aj tu je priestor na prechod od
regulacie jednotlivych produktov na regulaciu skupiny produktov, podobne ako
pri baliku UNS.

Vzorec maximalnej ceny za obdobie

Pri pripadnych perspektivnych Uvahach o moznosti uplatnenia vzorca maximalnej
ceny pre obdobie odporic¢ame vziat do Uvahy Casové rady, ktoré vzniknu
Upravami cenovej Urovne koSa ako celku a pohybom cien vnutri kosa. Treba tiez
zohladnit mechanizmus Upravy cien na Ustrednej Urovni statnej spravy.
Uplatnenie vzorca ma zmysel iba vtedy, ked zavedie do systému automatizmus.
Ak by bolo potrebné pri pouZiti vzorca aj cenové zmeny vyplyvajlce iba z
medziro¢nej zmeny inflacie prerokldvat na medzirezortnom pripomienkovom
konani, tak ako je to v suc¢asnosti pri navrhoch cenovych zmien, Ucel pouzitia

27 1. Urcenie (maximalnej) ceny jednotlivého produktu, 2. Urcenie (maximalnej) ceny skupiny
produktov, 3. Zamietnutie cenového navrhu / ozndmenia o zvySeni ceny, ktoré by inak
platilo, 4. Urcenie vzorca maximalnej ceny jednotlivého produktu , 5. Urlenie vzorca
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Spolocné odporucania

Nazddvame sa, Ze vzhladom na tradiciu detailnej cenovej regulacie a na okolnosti
popisané vyssie pre vzorec maximalnej ceny pocas obdobia nie je potrebné
postupovat pri uvolfiovani cenovej regulédcie prilis rychlo. Neodpori¢ame postupit
dalej nez je urCovanie maximalnej cenovej Urovne koSa produktov. Naopak bude
potrebné monitorovanie vyvoja skuto¢nych cien v rdmci koSa, aj pri dodrzani
vyhldsenej cenovej Urovne kosSa ako celku. Regulator si musi ponechat moznost
pruzného zasahu do ceny jednotlivych produktov v radmci kosa, t.j. v rezime ex-
post. Ak bude pripadne v budlcnosti povazované za vhodné prejst na vzorec
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Spréva z poskytnutia poradenskych sluzieb
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| nformécie o EY

EY patri medzi najvyznamnejsie celosvetové firmy poskytujice odborné
poradenské sluzby v oblasti auditu a danového, transakéného a podnikového
poradenstva. Nasimi ndzormi a kvalitou sluzieb prispievame k budovaniu
dovery v kapitdlové trhy a ekonomiky celého sveta. Podporujeme rozvoj
poprednych lidrov, ktorych spédja doraz na kvalitu poskytovanych sluzieb vo
vztahu k vSetkym zainteresovanym skupindm. V tom je nas hlavny prinos k
lepSie fungujucemu svetu pre nasich l'udi, klientov a SirSiu komunitu.

OznacCenie EY sa vztahuje na celosvetovl organizéaciu spolo¢nosti, ktorej
riadiacou spolo¢nostou je britskd Ernst & Young Global Limited. Kazdéa clenskd
spolo¢nost je nezavislym pravnym subjektom. Ernst & Young Global Limited
neposkytuje sluzby priamo klientom. Dalsie informécie najdete na nasich
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