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Vec

Ziadost o spristupnenie informéacii podla zdkona ¢&islo 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informacidm a o zmene a doplneni niektorych zadkonov (zdkon o slobode informacii) v zneni
neskorsich predpisov (d’alej len ,,zdkon o slobode informaécii*)

- odpoved

Dna 04.05.2023 bola Ministerstvu vnutra Slovenskej republiky doruc¢end Vasa Ziadost
o spristupnenie informacii podl'a zakona o slobode informacii, v ktorej ste Ziadali o spristupnenie
nasledovnych informacii:

»Na zdklade zdkona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informdciam v zneni
neskorsich predpisov Ziadam o nasledovné informdcie:

1) Preco rezervacny systém neposkytuje Ziadne volné terminy uZ cca pol roka? 2) Preco su v
systéme zobrazované iba dva mesiace a nie je mozné urobit’ rezervdciu neskor, ak naozaj nie st
terminy na dva mesiace volné? 3) Bola tdto nefunkcnost’ rieSend s dodavatelom? 4) Kto je
dodavatelom tohto systému? 5) Poslite sken (alebo URL zverejnenych) vsetkych zmluv viazanych
na dodavku a prevadzku tohto systému za poslednych 5 rokov.

Informdciu  Ziadam zaslat v elektronickej podobe na moju emailovi adresu:
dabic@mail.chcemvediet.sk.

Na zdaklade Vasej ziadosti Vam uvadzame nasledujiice informacie;

Otarzka ¢. 1)

Odpoved’: Rezervacny systém pontka volné terminy priebeZne na obdobie 28 dni dopredu.
V pripade, Ze rezervacny kalendar neponika Ziaden volny termin neznamend, Ze ide

| témovu chybu, ale ide o plne obsadené terminy na danom pracovisku. Vo vSeobecnosti vSak
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plati, Ze vel'ké klientske centra pripadne oddelenia dokladov vo vel'kych okresoch sa spravidla
vel'mi rychlo obsadia. Aj v pripade, Ze je rezervacny systém plne obsadeny, ma ob¢an mozZnost
osobnej navstevy vybraného pracoviska. Na spominanej agende dokladov neplati miestna
prislusnost’, preto mdZe obcan vyuzZit' ktorékol'vek pracovisko v ramci SR.

Otézka & 2)

Odpoved’: Ako uZ bolo spomenuté, objednat’ saje mozné na 28 dni dopredu. Hlavnym d6vodom
tohto Casového intervalu je personalny manazment obsadenia pracovisk (dovolenky, OCR, PN),
ktory priamo suivisi s presnym definovanim maximalneho mozného poctu disponibilnych
terminov.

Otazka C. 3)

Odpoved’: Nejedna sa o nefunkcnost’, ale o systémové nastavenie, (vid odpoved’ 1 a 2).

Otazka C. 4)

Odpoved’: V uvedenom bode Vam bude s poukazom na ust. § 3 ods. 1, § 8 ods. 1 zdkona
o slobode informacii dorucené rozhodnutie o ¢iastocnom nespristupneni informacii.

Otazka ¢. 5)

Odpoved’: V uvedenom bode Vam bude s poukazom na ust. § 3 ods. 1, § 8 ods. 1 zakona
o slobode informadcii dorucené rozhodnutie o ¢iasto¢nom nespristupneni informacii.
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