
ŽELEZNICE SLOVENSKEJ REPUBLIKY, BRATISLAVA
CENTRUM LOGISTIKY A OBSTARÁVANIA BRATISLAVA

Klemensova 8, 813 61 Bratislava 12SR

Váš list číslo/zo dňa Naše číslo
0545/2015/C LaO/015

Vybavuje / S 
Šimko / 02/2029 
2639

Bratislava
3.6.2015

Vec:
Vvzva na predloženie cenového návrhu

Obstarávate!'  v rámci  postupu „Prieskum trhu“ týmto Vás vyzýva ako predkladateľa na predloženie
cenového  návrhu  na  predmet  zákazky:  „Rozvoj,  údržba  a  aktualizácia  SW nástroja  Metasonic
Suite".

Miesto plnenia:
Železničné telekomunikácie - Kováčska , 832 06 Bratislava 
Centrum logistiky a obstarávania, Klemensova 8, 813 61 Bratislava

Termín plnenia:
Zmluvný vzťah bude uzatvorený na obdobie 24 mesiacov od nadobudnutia účinnosti Zmluvy.

V cene musia byť zahrnuté všetky náklady spojené s plnením predmetu zákazky. Navrhnutá cena musí
byť vyjadrená v eurách a musí byť uvedená jej lehota platnosti.

Požiadavky na cenový návrh:
1) Cenový návrh musí byť predložený v slovenskom, prípadne českom jazyku. V prípade iného jazyka

je potrebný úradný preklad do jazyka slovenského. Cenový návrh, ktorý nebude takto predložený
nebude hodnotený.

Cenový návrh musí bvť predložený v listinnej podobe a 1 x na CD alebo DVD nosiči s obsahom celého
návrhu. CD alebo DVD nosič musí bvť identický s návrhom predloženým v listinnej podobe.

2) Variantné 
riešenie: 
nepripúšťa sa

3) V cenovom návrhu žiadame uviesť ceny za zákazku v zložení:
• navrhovaná cena bez DPH/podľa toho pre ktorú oblasť sa predkladá cenový návrh
• sadzba DPH •
• výška DPH
• navrhovaná cena vrátane DPH.

Ak nie ste platiteľom DPH v Slovenskej republike, na túto skutočnosť je potrebné upozorniť v cenovom
návrhu.
Upozornenie:  Na požadovaný predmet zákazky ŽSR neposkytuje zálohy ani preddavky na plnenie
zmluvy.  Úspešný  predkladáte!’  bude  oprávnený  vystaviť  faktúru  najskôr  v  deň  splnenia  predmetu
zákazky. Splatnosť faktúry je 30 dní odo dňa doručenia ŽSR.

1) V cenovom návrhu žiadame predložiť nasledovné dokumenty:

a) aktuálny doklad o oprávnení dodávať tovar / uskutočňovať stavebné práce / poskytovať službu
ku  dňu  lehoty  na  predkladanie  návrhov,  ktorým  preukážete  spôsobilosť  plniť  predmet
obstarávania  (upozorňujeme,  že  vyhlásovateľ  za  aktuálny doklad neuzná výpis  zo stránky
www.orsr.sk alebo www.zrsr.sk.. prípadne inej obdobnej stránky).

b) Platný certifikát v oblasti projektového riadenia podľa metodiky IPMA (Medzinárodná asociácia
projektového riadenia), alebo ekvivalentný (Prince 2 a pod.).

http://www.orsr.sk/
http://www.zrsr.sk/


\

c) Doklad o oprávnení poskytnúť zákazníkom na území Slovenskej republiky licenčné práva k
používaniu SW produktov Metasonic Suite a tiež poskytovať služby, ktoré sú potrebné pre
údržbu a aktualizáciu SW produktov Metasonic Suite (ďalej len „MTS“).

Požadované doklady musia byť platné a môžu byť predložené ako fotokópie.

Upozornenie: Od úspešného predkladateľa si ŽSR pred podpisom zmluvného vzťahu vyžiada originál
resp. úradne osvedčenú fotokópiu originálu dokladov, ktoré predložil vo svojej ponuke. V prípade ich
nepredloženia, ŽSR s úspešným predkladateľom neuzatvorí zmluvný vzťah.

Návrh zasielajte na adresu: Železnice Slovenskej republiky, Bratislava
v skrátenej forme ŽSR Centrum 
logistiky a obstarávania 
Klemensova 8, 813 61 Bratislava 
1

Obal značte heslom: ”0545/2015/5400/015 neotvárať“

Lehota na predloženie cenového návrhu uplynie: ?.Áŕ20‘\5     o 14:00 hod. SEČ  .

Cenový návrh  musí  byť  podpísaný štatutárnym orgánom predkladateľa  alebo  osobou oprávnenou
konať za predkladateľa.

Cenový návrh predložený po  uplynutí lehoty na predloženie cenového návrhu nebude hodnotený a
bude vrátený predkladateľovi neotvorený. Cenový návrh, ktorý nebude úplný, t. j. nebude obsahovať
požiadavky na cenový návrh ako je uvedené v tejto Výzve nebude hodnotený a bude vylúčený

Úspešným návrhom je návrh s najnižšou cenou za predmet zákazky.

Obstarávate!’ hodnotí vždy cenu bez DPH.
Predložením  cenového  návrhu  nevzniká  právny  nárok  na  uzatvorenie  zmluvného  vzťahu.  Na
uzatvorenie zmluvného vzťahu bude úspešný predkladateľ písomne vyzvaný zo strany ŽSR.

ŽSR zašle  informáciu o vyhodnotení  cenových návrhov jednotlivým predkladateľom v lehote do 5
pracovných dní odo dňa ukončenia vyhodnotenia cenových návrhov.

Kontaktné údaje, na ktoré je možné zaslať žiadosť o vysvetlenie tejto Výzvy:
otázky zasielajte na e-mailovú adresu: simko.stanislav@zsr.sk. telef. číslo: 02/2029 2639 najneskôr do
2015 do 10:00 hod SEČ,
Na žiadosti zaslané po uplynutí uvedenej lehoty sa neprihliada.

Upozornenie:
Všetky odpovede na žiadosti o vysvetlenie tejto výzvy a oznámenia súvisiace s touto výzvou
budú zverejnené v profile na webovom sídle (www.zsr.sk).

Obstarávate!’ si vyhradzuje právo:
• doplniť Výzvu,
• zmeniť výzvu,
• zrušiť vyhlásenú Výzvu
• predĺžiť lehotu na predkladanie návrhov,
• zrušiť postup obstarávania „Prieskum trhu".

S pozdravom

Ing. Regina Víteková
riaditeľka

ŽSR - Centrum logistiky a obstarávania

Prílohy:
Príloha č. 1 : Špecifikácia predmetu obstarávania

http://www.zsr.sk/
mailto:simko.stanislav@zsr.sk


Príloha č. 1  :   Špecifikácia predmetu obstarávania:  

1. Vymedzenie predmetu zákazky:

Predmetom zákazky je rozvoj, údržba a aktualizácia SW nástroja Metasonic Suite v prostredí Železníc 
Slovenskej republiky Bratislava (ďalej len ako „ŽSR“).
V r. 2013 ŽSR obstarali SW nástroj Metasonic Suite, ktorý implementovali na vnútornej organizačnej 
jednotke „Centrum logistiky a obstarávania“. ŽSR ako obstarávate!' v zmysle § 8 zákona o verejnom 
obstarávaní musí preukazovať transparetnosť, hospodárnosť, efektívnosť a auditovateľnosť procesov 
voči Úradu pre verejné obstarávanie, Európskej komisii, Národnému kontrolnému úradu, voči 
zriadovateľovi atď., čo bolo týmto nástrojom podporené.
Počas 1,5 ročnej prevádzky ŽSR definovala potreby na ďalšie rozšírenia funkčnosti, rozvoj a úpravy 
modelu a z nich vyplývajúcu aktualizáciu SW nástroja Metasonic Suite.
Cieľom zákazky je na obdobie 2 rokov od podpisu zmluvy:

• Údržba a aktualizácia licencii SW Metasonic Suite
• Implementácia nových funkčností SW nástroja Metasonic Suite
• Úprava a rozvoj modelu vytvoreného SW nástrojom Metasonic Suite
• Poradenstvo pri rozvoji modelu vytvoreného SW nástrojom Metasonic Suite
• Podpora koncových užívateľov SW nástroja Metasonic Suite

Predmet zákazky musí spĺňať nasledujúce minimálne požiadavky:
• Bude  obsahovať  spracovanie  samostatných  návrhov  riešení,  posudkov  a  stanovísk  k

rozvojovým návrhom zákazníka.
• Bude obsahovať vykonanie zmien nastavení aplikácie MTS voči implementovanej funkčnosti a

existujúcim nastaveniam.
• Súčasťou predmetu zákazky budú aktivity  (a/alebo súčinnosť pre tretie strany)  súvisiace s

prepojením MST s ostatnými systémami ŽSR, konzultácie s klientmi ŽSR, programovanie a
implementácia nových integračných rozhraní.  Riešenie problémov a monitoring rozhraní vo
vzťahu k týmto systémom.

• Súčasťou predmetu zákazky bude monitoring prevádzky a funkcionality aplikácie MTS. Bude
obsahovať  analýzu  vzniknutých  problémov  a  chybových  stavov  produktívnej  prevádzky
systému a korekcie nepredvídaných stavov systému spôsobených chybami používateľov.

• Bude obsahovať spracovanie dát pre zabezpečenie spoľahlivého a korektného reportingu.
• Predmet  zákazky  predstavuje  i  vypracovanie,  resp.  aktualizáciu  potrebnej  dokumentácie  a

školenia používateľov podľa požiadaviek ŽSR.

Dodávka zákazky „Rozvoj, údržba a aktualizácia SW nástroja Metasonic Suite“ musí byť dodaná v 
takom rozsahu, aby spĺňala podmienky zákona o verejnom obstarávaní a špecifické nároky vyplývajúce
z interných smerníc a predpisov ŽSR.

2. Špecifikácia požiadaviek pre nastavenie a popis vybraných procesov:

2.1. Špecifikácia požiadaviek pre služby údržby a aktualizácie SW nástroja Metasonic Suite
V rámci dodávky sú požadované služby údržby a aktualizácie SW Metasonic Suite minimálne v tomto 
rozsahu:

• Monitoring prevádzky a funkcionality SW nástroja Metasonic Suite.
• Analýza vzniknutých problémov a chybových stavov produktívnej prevádzky systému a 

korekcia nepredvídaných stavov systému spôsobených chybami používateľov.
• Aplikovanie  opravných  krokov  na  základe  spracovaných  návrhov  riešenia  problémov  a

chybových stavov.
• Upgrade systému na vyššiu verziu na základe požiadaviek ŽSR.
• Aktualizácia a nastavenie oprávnení pre používateľov systému.
• Správa systému pre nastavenie systémových parametrov
• Paušál v rozsahu 5 človekodní / mesiac (120 človekodnt za 24 mesiacov platnosti zmluvy)
• Servisná pohotovosť v rozsahu viď tabuľka



c) Doklad o oprávnení poskytnúť zákazníkom na území Slovenskej republiky licenčné práva k
používaniu SW produktov Metasonic Suite a tiež poskytovať služby, ktoré sú potrebné pre
údržbu a aktualizáciu SW produktov Metasonic Suite (ďalej len „MTS“).

Požadované doklady musia byť platné a môžu byť predložené ako fotokópie.

Upozornenie: Od úspešného predkladateľa si ŽSR pred podpisom zmluvného vzťahu vyžiada originál
resp. úradne osvedčenú fotokópiu originálu dokladov, ktoré predložil vo svojej ponuke. V prípade ich
nepredloženia, ŽSR s úspešným predkladateľom neuzatvorí zmluvný vzťah.

Návrh zasielajte na adresu: Železnice Slovenskej republiky, Bratislava
v skrátenej forme ŽSR Centrum 
logistiky a obstarávania 
Klemensova 8, 813 61 Bratislava 
1

Obal značte heslom: ”0545/2015/5400/015 neotvárať“

Lehota na predloženie cenového návrhu uplynie: L.4/2015 o 14:00 hod.   SEČ  .

Cenový  návrh  musí  byť  podpísaný  štatutárnym orgánom predkladateľa  alebo  osobou  oprávnenou
konať za predkladateľa.

Cenový návrh predložený po  uplynutí lehoty na predloženie cenového návrhu nebude hodnotený a
bude vrátený predkladateľovi neotvorený. Cenový návrh, ktorý nebude úplný, t. j. nebude obsahovať
požiadavky na cenový návrh ako je uvedené v tejto Výzve nebude hodnotený a bude vylúčený

Úspešným návrhom je návrh s najnižšou cenou za predmet zákazky.

Obstarávateľ hodnotí vždy cenu bez DPH.
Predložením  cenového  návrhu  nevzniká  právny  nárok  na  uzatvorenie  zmluvného  vzťahu.  Na
uzatvorenie zmluvného vzťahu bude úspešný predkladateľ písomne vyzvaný zo strany ŽSR.

ŽSR zašle  informáciu  o  vyhodnotení  cenových  návrhov jednotlivým predkladateľom v lehote do 5
pracovných dní odo dňa ukončenia vyhodnotenia cenových návrhov.

Kontaktné údaje, na ktoré je možné zaslať žiadosť o vysvetlenie tejto Výzvy:
otázky zasielajte na e-mailovú adresu: simko.stanislav@zsr.sk. telef. číslo: 02/2029 2639 najneskôr do
2015 do 10:00 hod SEČ,
Na žiadosti zaslané po uplynutí uvedenej lehoty sa neprihliada.

Upozornenie:
Všetky odpovede na žiadosti o vysvetlenie tejto výzvy a oznámenia súvisiace s touto výzvou
budú zverejnené v profile na webovom sídle (www.zsr.sk).

Obstarávateľ si vyhradzuje právo:
• doplniť Výzvu,
• zmeniť výzvu,
• zrušiť vyhlásenú Výzvu
• predĺžiť lehotu na predkladanie návrhov,
• zrušiť  postup  obstarávania  „Prieskum

trhu".

S pozdravom
Ing. Regina Víteková

riaditeľka
ŽSR - Centrum logistiky a obstarávania

Prílohy:
Príloha č. 1 : Špecifikácia predmetu obstarávania

http://www.zsr.sk/
mailto:simko.stanislav@zsr.sk
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