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S E R V I S N Á  Z M L U V A

č. 03/93

medzi

MINISTERSTVO FINANCIÍ SR Š tefa novicova 

5 813 08 Bratislava

Bankové spojenie : príjmový účet 19-2521-002

(v texte ďalej uvedený ako "odberateľ') a

SCHRACK-ERICSSON Bratislava spol. s r.o. 

Miletičova 23 820 06 Bratislava
Bankové spojenie : Investičná a rozvojová banka 

Hlavná pobočka Bratislava č.
účtu: 127209-952/0520

(v texte dalej uvedený ako "dodávateľ')

uzatvorená v zmysle ustanovení Obchodného zákonníka na dodávku služieb.
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I. PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom  zmluvy  je  výkon  servisu,  úprav  a  zmien  telekomunikačného  systému  typu
MULTIDAT  10.000  (200  štátnych  liniek,  800  pobočiek)  firmy  SCHRACK  TELECOM  AG,
inštalovaného v objekte zákazníka, Štefanovičova č. 5, Bratislava.

2. Predmetom zmluvy je tiež pripájanie nových pobočiek v rámci maximálnej konfigurácie ústredne
ako  aj  úpravy  programov  ústredne  podľa  želania  odberateľa  a  komplexná  starostlivosť  o
telefónne rozvody v budove na Štefanovičova č. 5, v Bratislave.

3. Predmetom  zmluvy  nie  sú  opravy  elektrických  rozvodov,  pred  hlavným  vypínačom
telekomunikačného zariadenia, odstraňovanie porúch štátnych liniek napojených do telefónnej
ústredne, odstraňovanie porúch na vedeniach štátnych liniek od káblového záveru po hlavný
rozvádzač  (činnosti  na  štátnych  linkách  spadajú  do  výlučnej  pôsobnosti  príslušnej  správy
spojov).

II. PODMIENKY NA USKUTOČŇOVANIE PREDMETU ZMLUVY

1. Podmienky výkonu činnosti

a) Odberateľ poskytne dodávateľovi na výkon prác podľa predmetu zmluvy prístup do priestorov,
kde sa má tento výkon realizovať.

b) Odberateľ objednáva uvedené činnosti u dodávateľa :
- faxom, podpísaným oprávnenými osobami, na telefónne číslo dodávateľa : 655-98
- v  súrnych  prípadoch  (platí  výlučne  pre  havarijné  stavy)  je  možné  uplatniť  telefonické
ohlásanie závady na telefónne číslo dodávateľa : 606-79 ;
následne je však potrebné vystaviť objednávku pri osobnej návšteve technika dodávateľa.

a) Servisné činnosti sa objednávajú v pracovné dni denne, v čase od 8.00 - 16.00 hod. Činnosti 
na úpravách a zmenách telekomunikačného systému sa objednávajú riadnou objednávkou a 
termín ich realizácie sa dohodne medzi dodávateľom a odberateľom.

b) Dodávateľ zabezpečuje náhradné diely súčasne s dodanou prácou. Dodávateľ má náhradné
diely k dispozícií v konsignačnom sklade.

c) Vymenené náhradné diely sú vlastníctvom odberateľa.

2. Výkaz o vykonaní prác.

a) Servisný technik dodávateľa po ukončení objednaných prác na mieste vystaví servisný záznam
z vykonaných činností (vzor - vid. Príloha č.1 tejto zmluvy). Zodpovedný pracovník odberateľa
na servisnom zázname potvrdí  prevzatie  prác.  Takto  vyplnený a podpísaný záznam slúži
priamo k fakturácií vykonaných prác u dodávateľa.

ZA05MFB1



b) Pokiaf by vznikla potreba po obhliadke systému a počas výkonu prác pódia predmetu tejto
zmluvy  vykonať  práce,  ktoré  sú  nevyhnuté  pre  udržanie  dobrého  technického  stavu
telekomunikačného  systému  -  avšak  ktoré  neboli  odberatefom  vopred  objednané,  je
povinnosťou  technika  dodávateľa  upozorniť  zodpovedného  pracovníka  odberateľa  na  túto
skutočnosť  zároveň  s  rámcovým  ohraničením  nákladov  na  odstránenie  problémov.  Po
odsúhlasení  rozsahu  prác  odberateľom  budú  tieto  práce  posudzované  ako  objednané  a
následne budú dodávateľom vykonané.

III. ZODPOVEDNÍ PRACOVNÍCI

1.  Pre  zabezpečenie  činností  a  podmienok  vyplývajúcich  z  tejto  zmluvy  pre  dodávateľa  a
odberateľa sú určení títo zodpovední pracovníci :

za odberateľa :

MINISTERSTVO FINANCIÍ SR

tel. :
fax : 498042

za dodávateľa :

SCHRACK TELECOM AG BRATISLAVA

Ing. Pavol Lauko, vedúci servisu Ing. 
Ján Pelikán, servisný technik Ing. 
Roman Lazar, servisný technik

tel. : 653 79, 606 79, 651 06, 651 19 
fax : 655 98

II. ÚHRADA POSKYTOVANÝCH SLUŽIEB

1. Úhrada  za výkony  práce a  použitý  materiál  sa  vykonáva  faktúrou  dodavatefa  na  základe
potvrdeného servisného záznamu (vid. bod 2a) tejto zmluvy).

2. Ceny prác budú účtované dodávateľom pre bežné činnosti podľa platného cenníka dodávateľa
(v súčasnosti platný cenník je uvedený v Prílohe č.2 tejto zmluvy). Cena neštandardných prác
bude dohodnutá vopred medzi dodávateľom a odberateľom. Ceny
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použitého materiálu budú účtované podľa platného cenníka dodávateľa ku dňu ich inštalácie.

3. Odberateľ sa zaväzuje uhrádzať faktúry dodávateľa do 14 dní po ich vystavení.

III. ZÁRUKY

1. Na dodávky vykonané v rámci predmetu zmluvy sa poskytuje zo strany dodávateľa záruka 3 
mesiace.

2. Všetky záruky strácajú účinnosť zásahom odberateľa, alebo tretích osôb do zariadení, ktoré sú
predmetom tejto zmluvy.

V. PLATNOSŤ ZMLUVY

1. Táto zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú s tým, že každá zmluvná strana je oprávnená,; 
vypovedať zmluvu formou doporučeného listu vždy 3 mesiace vopred. $

2. Dodatky a zmeny tejto zmluvy možno robiť výhradne písomným spôsobom štatutárnymi 
zástupcami zmluvných strán.

3. Táto zmluva nadobúda účinnosť dňom 15. 4. 1993.

V Bratislave, dňa 15. 4. 1993

Za odberateľa :

Ing. Dušan Tmkócy

MINISTERSTVO FINANCIÍ SR

ERICSSON
Za dodávateľa :

Dr. Ing. Vladimír Kaních, riaditeľ

SCHRACK TELECOM AG, Bratislava

Prílohy : 2
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